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RESUMO

Apresenta-se neste trabalho um estudo sobre a implementacio de um modelo de
gerenciamento voltado ac tema salde e seguranga do trabalho em uma empresa do
ramo de minera¢do, bem como sua respectiva contribuicdo em relagéo a prevencéao
de acidentes do trabalho. O trabalho foi realizado atraves de um estudo de caso e
buscou identificar o gerenciamento dos riscos ocupacionais oriundos das atividades
desenvolvidas em uma unidade de beneficiamenio de minerais nao-metalicos
através da implementacgdo de protocolos corporativos e procedimentos conexos ao
tema seguranga do trabalho, que fornecem meios para a analise critica dos
indicadores de desempenho apresentados pela organizagao estudada. Os
resultados apontam que o modelo de gerenciamento em sadde e seguranca do
trabaiho adotado pela organizagéo contribui para a redugao do nimero de acidentes,

da mesma maneira que demonstram a existéncia de oportunidades de melhoria.

Palavras-chaves; Seguranca do Trabalho. Riscos ocupacionais, Minerag¢éo e

Prevengao de Acidentes.



ABSTRACT

This paper presents a study about the implementation of a management model
related to health and safety subject in a mining company, as well as their respective
contribution towards preventing accidents. The study was conducted through a case
study and sought identifying the occupational risks management arising from
activities carried out in a non-metallic minerals facility through the implementation of
corporate protocols and procedures related to the safety subject, providing the
means to critical analysis of the performance indicators presented by the studied
organization. The results show that the management model of health and safety
adopted by the organization contributes to the number of accidents reduction in the

same way that demonstrates the existence of improvement opportunities.

KEY WORDS: Safety, Risks and Hazards, Mining, Risk Management and Accident

Prevention
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1. INTRODUCAO
1.1 Consideragodes iniciais

Nas relacGes entre capital e trabalho a prevengdo de acidentes e
doencas ocupacionais ocupam [ugar de destague em diregdo a problematica
sécio-econdmica, tanto que se poderia afirmar gque o sucesso dos paises em
desenvolvimento depende de uma politica prevencionista que assegurem a

gestao e o controle sobre este tema.

Portanto as organizagoes dos mais diversos ramos de atividade devem
ter como conceito de que a prevengao de acidentes surge como um desafio a
ser conquistado, principalmente se a vermos como sendo o efetivo confrole de

perdas geradas por processos ineficientes.

Para tanto o presente trabalho desenvolve um estudo de caso
relacionado a prevencdo de acidentes em uma organizacdo do ramo de
atividade de mineracdo de minerais nao-metalicos, e dentre outros
guestionamentos levantados, tem como principal objetivo descrever a

importancia de programas institucionais implementados e em desenvolvimento.

As pesquisas iniciais para o desenvolvimento desta tematica serviram de
base e deixaram claro que as atividades de mineragao s&o geradores de riscos
de acidentes. Portanto, nota-se a relevdncia de um estudo que permita
identificar estas variaveis e os programas institucionais existentes na intengao

de reduzir os impactos gerados pelos riscos existentes na atividade.

Diante destas consideracgdes iniciais a linha deste trabalho se propde a
dar uma contribuigao focando os programas desenvolvidos pela atividade de
mineracido de minerais ndo metalicos e sua relevancia para a introdugéo de

técnicas de prevencéao de acidentes.



1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral do presente trabalho é:
e Apresentar e analisar a importancia de se impiementar medidas
preventivas através de programas institucionais em relagdo a prevencao

de acidentes.

1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos do presente trabalho s&o:

» Identificar oportunidades da implementagao de programas de trabalho
voltados a prevengao de acidentes.

¢ Analisar as estratégias de gestao implementadas;

e Apresentar oportunidades para melhoria nos resultados dos indicadores

de desempenho em relagéo ao tema.

1.3 Justificativa do estudo

Apesar da existéncia de pesquisas, no meio académico € empresarial,
relacionados & prevencdo de acidentes, observou-se dificuldade em encontrar
temas relacionados a implementagdo de sistemas e programas gerenciais,

mais precisamente nas atividades relacionadas a mineracéo.

Neste sentido, verifica-se que, geralmente, procura-se apenas o
cumprimento da legislagdo e agdes corretivas apds ocorréncias de infortinios,
pois segundo Toledo (2005), a maioria das organizagbes nac age nas causas
dos problemas existentes e sim nos sintomas por eles produzidos, através de

apuragao apenas dos responsaveis pelas ocorréncias

Diante do exposto, estes programas tornam-se instrumentos

disponibilizados as organizagfes para possibiltar a reducéo de perdas de
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processo, bem como aperfeicoar a gestdo operacional, possibiltando a

minimizac¢ao dos riscos ocupacionais gerados pela atividade.

1.4 Estrutura do trabalho

O presente trabalho esta dividido em 5 capitulos, sendo o capitulo 1
dedicado a apresentar as caracteristicas principais do trabalho, objetivos gerais

e especificos, o tema escolhido e a justificativa.

No capitulo 2, ha consideragbes conceituais sobre prevencado de
acidentes e sua importancia no contexto organizacional. Procura fazer uma
reflexao sobre a relagdo entre o tema prevencdo de acidentes e reducéo de
perdas. Procura ainda, verificar através de pesquisa bibliografica o quanto o
tema € importante para um completo gerenciamento das operagdes, sem
deixar de fazer uma reflexdo critica dos diversos instrumentos gerenciais

existentes.

No capitulo 3 & observada a metodologia da pesquisa, consideragées
conceituais sobre o estudo de caso e as etapas necessarias para o
desenvolvimento do trabalho. Ainda como parte da metodologia € mencionada

como foi realizada a coleta de dados, sua analise e a redagéo do estudo.

No capitulo 4 é refratado o estudo de caso, onde foi realizada a
pesquisa, o processo de prevencido de acidentes e os resultados obtidos em

fungéo da implementagé@o de programas institucionais.

Finalmente no capitulo 5 sdo apresentadas as consideragdes finais do

presente trabalho e possiveis recomendacgées em relagdo ao temas abordados.

Cabe salientar que durante o exercicio deste trabalho, a bibliografia foi
alvo de consulta ao longe do seu desenvolvimento, onde foram contemplados

autores de notdria contribuigdo para as questées de Seguranc¢a do Trabalho.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Para o cumprimento do objetivo geral e dos objetivos especificos deste
trabalho apresenta-se neste capitulo uma revisdo bibliografica buscando
conceitos e definigbes sobre o tema seguranga do trabalho e prevengéo de
acidentes, no entanto, excetuando-se assuntos ligados especificamente a

saude, higiene ocupacional e suas consequéncias.

2.1 Histérico da seguranga do trabalho

Embora, ndo seja o objetivo principal deste estudo estabelecer uma
cronologia em relagdo o histérico da Seguranga e Saude Ocupacional no
mundo, nem tdo pouco detalhar os fatos relacionados a evolugdo deste
processo, a seguir sdo descritos os principais eventos relevantes ao
desenvolvimento do tema por parte de alguns estudiosos até a segunda grande

guerra mundial.

Tabela 1 - Cronologia da evolugao histérica da Seguranca e Sadde Ocupacional —
periodo até a segunda grande guerra mundial

DATAS DESTAQUE PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

Descreve as condigbes de frabalho e aparéncia de
2360 a.c.  Papiro Egipcic Seller Il trabalhadores como ferreiros, fundidores, pedreiros,
teceldes, entre outros

480 a.c. Hip6crates Relata sobre acidentes e doengas do trabalho

Relata os aspectos de mineiros e o uso de
27-79d.c  Plinio "mascaras" feitas de bexiga de cameiro por
escravos para atenuar a inalagio de poeiras.
Publicacdo do livro “De Re Metallica”. Dedica o
ultimo capitulo do livro as doengas e acidentes do
trabalho dando destaque a chamada asma dos
mineiros.

*Publicacdo do livro “Dos Oficios e Doengas da
1567 Paracelso Montanha®. Destacam-se a intoxicagdo pelo
mercurio, a silicose e seus sintomas.

Publicado na Italia o livro “Morbis Artificum Diatriba®.

Destaque para a descri¢ao de doengas que ocorrem
1700 Bernardino Ramazzini em trabalhadores em mais de 50 ocupagbes e a

inclusdo na anamnese da pergunta: "qual é a sua

ocupagao?”.

Acidentes do Trabalho e doengas causadas pelas
Séc. XVIll  Revolugdo Industrial substancias e ambientes de trabalho.

1556 Agricola

{continua)
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Lei de Satde e Moral dos Aprendizes - Turno de 12
horas de trabalho, proibigao do trabalho noturno,
obrigatoriedade da ventilagdo e lavagem bianual das
paredes das fabricas.

O médico Robert Baker, aconselhou o
Primeiro Servigo acompanhamento das atividades por médicos e 0
Médico Industrial afastamento imediato dos funcionarios que
apresentassem problemas de salide.

Primeira Lei de
1802 Protecéo acs
Trabalhadores

1830

Peterminava a idade minima para o trabalhos de 9
1833 Factory Act anos, trabalho noturno somente para maiores de 18
anos e carga horaria semanal maxima de 69 horas.

Criagéo da OIT - Organizagao Internacional do
Trabalho.

Prevencionismo: o vitorioso seria aquele que
1939-1945 |l Guerra Mundiai mantivesse a maior capacidade industrial, ou seja, o
maior nimero de trabathadores em produgéo ativa.

Fonte: Tabela adaptada com base em ALBERTON, 1996

1919 oIT

Neste panorama histérico DE CICCO af af (1979), aponta que apesar do
desenvolvimento de maquinas e equipamentos com tecnologia avancada,
contribuindo para a especialidade e treinamento por parte dos trabalhadores,
mantinha-se a situagéo de exposi¢ao aos riscos e probabilidade de ocorréncias

de acidentes e doencgas ocupacionais.

Ainda para os autores, tudo comega com o periodo inicial da Revolugéo
Industrial, por volta de 1780, com o surgimento de invengdes tecnoldgicas
suficientes para marcarem mudangas em todo o mundo, sendo que esfe
avango tecnolégico permitiu a migracdo das atividades artesanais para o

surgimento das primeiras fabricas.

Acrescentam ainda que, com o surgimento das primeiras industrias,
comegaram a despontar e serem contabilizados o aumento dos acidentes de
trabalho e doencgas ocupacionais. Os acidentes de trabalho e as doengas eram,
em grande parte, provocados por substincias e ambientes insalubres,
principalmente em condigbes de trabalho insatisfatérias que provocavam

grande numero de doentes e mutilados.

Neste cenario, FISCHER (1987), menciona que as relagbes entre capital
e trabalho constituem a forma de relacionamento através de atores sociais que

ocupam papéis opostos e complementares no processo de producio
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econdmica. De um lado os trabalhadores, que detém a forga de trabalho capaz
.de transformar insumos em produtos sociaimente uteis, do outro lado os

empregadores que detém o investimento para realizar este processo.

Corroborando com a cronologia estabelecida na tabela 1 DE CICCO af
al (1979) concorda que o marco em relagédo a prevengéo de acidentes surge na
Segunda Grande Guerra, onde o movimento de prevencdo de acidentes e
doengas ocupacionais realmente toma forma, pois foi quando se pode perceber
que a capacidade industrial dos paises em luta seria o ponto crucial para
determinar o vencedor, capacidade esta, mais facilmente adquirida com um

maior nimero de trabalhadores em produgao ativa.

Neste contexto, a partir de entdo a ciéncia voltada a prevencéo de
acidentes comecga a tomar forma, com uma fungédo importante para os meios
de produgdo, enquanto nos paises desenvolvidos este conceito ja é

popularizado, os paises em desenvolvimento lutam para poder implanta-lo.

Ja nos paises da America Latina, a preocupag¢ao com a prevencgéo de
acidentes demorou a ocorrer, sendo que no Brasil os primeiros passos surgem

no inicio da década de 30, como demonstra a tabela a seguir:

Tabela 2 - Cronologia da evolugéo historica da Seguranga e Salide Ocupacional no Brasil

DATAS DESTAQUE PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

1934 Leis Trabalhistas Isonomia salarial, salaric minimo, repouso semanal, entre outros
1943 CLT Criagdo da Consolidagio das Leis do Trabalho = GLT

1944 CIPA Cficiaimente institufda a criagdo da CIPA - Comisséo Interna Para

Prevengio de Acidentes, no Brasil

Criada a FUNDACENTRO - Fundagdo Jorge Duprat Figueiredo

1968 RENBACEIED de Seguranga e Medicina no Trabalho

Fonte: Tabela adaptada com base em Bittencourt e Quelhas, 2008

Segundo Bittencourt e Quelhas (2008) o Brasil aderiu a OLT. —
Organizagao Internacional do Trabalho, desde a fundagdo desta, tendo
prestigiado e endossado numerosas conven¢des. Cabe ressaltar que a
primeira lei no Brasil, que deu tratamento ao tema Seguranca e Salde

Ocupacional surgiu em 1919, estabelecendo regulamentos ao setor ferroviario.
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Ainda segundo os autores, o ano de 1934, constitui-se num marco em
nossa histdria,. com o surgimento da lei trabalhista, que instituiu uma
regulamentagao bastante ampla, no que se refere a prevengao de acidentes.

Outros dados n3c menos importantes fazem parte da histéria da

prevengao de acidentes no Brasil, tais como:

o 1941 & criada a ABPA - Associagédo Brasileira para Prevencéo de
Acidentes, por um grupo de pioneiros, sob patrocinio de algumas

empresas.

o Década de 70, surge a figura do Engenheiro de Seguranga do Trabalho
nas empresas, devido exigéncia de lei governamental, objetivando

reduzir o numero de acidentes.

e 1972, integrando o Planc de Valorizagdo do Trabalhador, o governo
federal baixou a portaria N° 3237, que torna obrigatéria além dos
servicos medicos, 0s servicos de higiene e seguranga em todas as

empresas onde trabalham 100 ou mais pessoas.

e 1978 & criada a Portaria N° 3.214, que aprova as Normas
Regulamentadoras - NR, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho,

obrigando as empresas o seu cumprimento.

Estas Normas Regulamentadoras, contribuiram significativamente para a
evolucado do tema na sociedade como um todo, principalmente nas relagées
capital e trabalho. Sistematicamente estao sendo submetidas a atualizagées e

incrementos visando a prevengao de acidentes e doengas ocupacionais.
2.2 Prevencgio de acidentes

A prevencao de acidentes e doengas ocupacionais esta diretamente

ligada a problematica econémica, sécio-econdémica e humana em que se pode
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afirar que ¢ sucesso dos paises em desenvolvimento depende de uma

politica prevencionista que assegurem a gestao e o controle sobre este tema.

Portanto as organiza¢des dos mais diversos ramos de atividade deverao
ter como conceito que a prevencdo de acidentes surge como um desafio a ser
conquistado, principalmente se a vermos como sendo o efetivo controle de

perdas geradas por processos ineficientes.

Isto posto corrobora pelo conceito HEMERITAS (1981), ao julgar que a
seguranga do trabalho, para ser entendida como prevengao de acidentes, deve
preocupar-se com a preservagao da integridade fisica do trabalhador e também
precisa ser considerada como fator intrinseco a produgéo.

Ainda segundo o autor, os acidentes, provocandc ou nac lesdo,
influenciam negativamente na producgao através de varios fatores, dentre os

quais se podem destacar:

o Perda de tempo

¢ Eventuais perdas materiais;

» Diminuicdo da eficiéncia do trabalhador acidentado ao retormar ao
trabalho

» Rotatividade de pessoal

o Elevacao dos prémios de seguro de acidente;

* Moral dos trabalhadores afetada;

e Qualidade dos produtos sacrificada.

De acordo com SOTO (1978), o custo social provenientes destas perdas
merece destaque, nao sé por representarem aos planos de desenvolvimento
sacio-econdmico gastos com assisténcia médica e a reabilitagdo dos
acidentados, mas também por pensdes e seguros pagos as partes afetadas.

Cabe ressaltar a existéncia da preocupacao constante da sociedade em
relacao a prevenc¢ao de acidentes, com a apresentagao de pesquisas buscando

a melhor forma de prevenir a ocorréncias de infortlnios.
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Sob esta 6tica, para a legislagdo Brasileira, o conceito de Acidente de
Trabalho é dado pelo Decreto numero 83080, de 24/01/1979, no Regulamento
dos Beneficios da Previdéncia Social, em seu artigo 221.

“Acidente do Trabalho € aquele que pode ocorrer pelo
exercicio do trabalhc a servico da empresa, provocando lesdo
corporal ou perturbagac funcional que cause a morte ou perda
ou reducdo permanente ou temporaria, da capacidade para o
trabalho.”

Em funcéo deste conceito as principais perdas que podem ocorrer em

uma organizac¢ao, podem ser pontuadas da seguinte maneira:

+ Perdas decorrentes de morte ou invalidez de empregados;

« Perdas por danos a propriedade e a bens em geral;

« Perdas decorrentes de fraudes ou atos criminosos;

« Perdas por danos causados a terceiros (responsabilidade da empresa
por poluir o meio ambiente, responsabilidade pela qualidade e

seguranga do produto fabricado ou do servigo prestado)

Por outro lado, para bob o ponto de vista prevencionista, acidente do
trabalho & aquele que ocorrer pelo exercicio do trabalho a servigo da empresa,

provocando lesao corporal ou nao.

E com este principio que a ciéncia tem que buscar metodologias e
técnicas de interferéncias, seja através de tecnologia ou afravés de educagéo

para possibilitar a redugio do nimero de ocorréncias de acidentes.
2.3 Causas de acidentes

As organizagbes vivenciam hoje uma mudanga de conceito e
conseqiientemente no seu modelo de gestdo e filosofia em relagdo ao tema
prevencéo de acidentes.

Com relagdo aos aspectos de gestdo e controle de acidentes, existem
organizacbes que apresentam como Unico conceito a adogdo de medidas
corretivas, cabendo salientar que esta visdo ndo possibilita uma viséo sistémica

em relagdo ao tema e sua real importancia.
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Segundo Lapa (2009) embora a palavra "acidente” traga consigo o
conceito de casualidade, os acidentes s&o considerados fendmenos previsiveis
e evitaveis, uma vez que os fatores capazes de desencadea-los estac
presentes nos processos produtivos e sdo passiveis de identificagao antes de

constituirem perdas.

Ainda segundo o autor, o entendimento de que os acidentes do trabalho
s&o fendmenos uni - causais justificado na sua maioria pela ocorréncia de atos
inseguros praticados pelos trabalhadores implica em centrar as agoes
preventivas no comportamento dos trabalhadores, tal concepg¢ao possibilita que
os fatores que lhes deram origem muitas vezes deixem de ser identificados, os
quais certamente irdo resultar num outro evento, muitas vezes, com

consegliéncias mais serias.

Igualmente, caracterizar que os acidentes ocorrem em funcao de atos
elou condicbes inseguras ndo possibilta aos profissionais da area um
aprofundamento das principais causas raizes que levam a ocorréncia de
perdas. Por conta disso, deve-se estabelecer uma reflex&o critica por acreditar

que inumeros fatores contribuem para ocorréncia de acidentes.

Almeida (2008) exemplifica a adogéo de outros fatores contribuintes, tais

comao:

e Componentes humanos, hardware e externo,

« Disponibilidade de recursos, ambiente de trabalho, comunicagao;

« Organizacional como recrutamento, freinamento, comunicagdes,
organizagao de trabalho, inspe¢éo e manutengao;

e Corporativa como cultura da empresa, relagdes de trabalho, gestao de
seguranca, desempenho financeiro;

e Ambientais, como influéncias politicas, de legislagdo, mercado e da

sociedade externas a empresa
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Em funcdo dos inumeros fatores contribuintes para a ocorréncia de
acidentes, é de competéncia dos gestores, e ndo somente dos profissionais da
area de seguranga e medicina, a adogdo de medidas de prevencao efetivas,
buscando através da tecnologia e da educagado a intervencdo em possiveis
fontes geradoras de riscos e a identificagdo das possiveis causas que podem

levar ao infortanio.

Para Barreiros (2008), sob o ponto de vista conceitual, o papel da
engenharia de seguranga na prevencdo de acidentes do trabalho é qualquer
acao executada com o objetivo de implementar medidas de controle de riscos
visando evitar ocorréncias capazes de provocar ferimentos, doengas,

incapacidade e morte.

Ainda segundo o autor citando SIVIERI (1995), a prevencdo de

acidentes é a:
“atitude para o conhecimento, analise e julgamento de
petencialidades dos riscos e a disposi¢do para intervir e evitar a
ocorréncia de possiveis danos aos trabalhadores e ao meio

ambiente”.

Cabe salientar a importancia do tema que por vezes € negligenciado por
parte das organizacdes. A pouca importancia dada a prevengao de ocorréncias
de acidentes pelas empresas contribui de forma negativa em relagdo aos
resultados econdmicos. Lapa (2009) cita a /nternational Labor Organization que
estima que as perdas por acidentes de trabalho e doencgas ocupacionais €
responsavel por 4% do PIB (Produto Interno Bruto) mundial, nimero este

expressivo para ser desprezado.

Portanto, para a obtencdo de melhores resultados fica evidente a
necessidade da implementacédo de um sistema de gerenciamento objetivando o
controle e a prevencgéo de perdas, bem como das técnicas por elas utilizadas,
além da eficiente identificagao das causas gque levam as ocorréncias, fator este

fundamental para prevenir possiveis ocorréncias futuras.
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2.4 Investigacao de Acidentes

Para a investigacao e analise das causas que levam a ocorréncias de
acidentes diversas teorias historicas disponibilizam técnicas que permitem a

identificacdo destes fatores e conseqiientemente sua prevengao.

Para Binder e Almeida (2000) a op¢édo pelo método de investigagdo
depende da complexidade da ocorréncia a ser investigada. Os autores citam
que nas situagdes onde haja o desrespeito a legislagao e regras de seguranga
a investigacao torna-se mais facil, possibilitando a adogao de medidas mais

simples.

Entretanto, nas situagées onde um acidente é decorrente da interagdo
de varios fatores torna-se necessdria a adogao de métodos mais elaborados

para possibilitar o diagnéstico mais preciso em relagéo ao evento.

Para Gandra e Marques (2003) a determinagdo dos fatores que
contribuem para a ocorréncia de um acidente € fundamentada nos estudos que
apresenta como causa principal os atos inseguros praticados pelos
colaboradores e a outra que aponta como fator determinante o

desenvolvimento de uma cultura de seguranca como modelo de gestao

Para corroborar com enunciado acima, Lapa (2009), descreve a teoria
elaborada por Heinrich em 1931, que motivado pelo alto custo relacionado a
reparagao de danos, através da analise de aproximadamente 75000 acidentes
concluiu que 88% dos acidentes tinham como causa os denominados atos
inseguros, 10% por condigbes inseguras e apenas 2% por causas néo
previsiveis. Para demonstrar sua teoria, Heinrich desenvolveu uma matriz
demonstrando a relagéo entre as classes de les&o ou dano provocadas pelos

acidentes do trabalho, conforme figura a seguir:
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Figura 1 — Piramide de Heinrich

ACIDENTES COM LESOES INCAPACITANTES

ACIDENTES COM LESOES NAO INCAPACITANTES

ACIDENTES SEM LESOES

Fonte: Elaborado pelo autor com base em LAPA (2009).

Para Almeida (2006) o surgimento da analise de acidentes teve uma
grande contribuicdo de Heinrich (1959), que através do desenvolvimento da
teoria de dominds, também denominada cadeia de eventos, passou a
representar, atraveés de uma sequéncia linear, a ocorréncia de um acidente.

Esta seqliéncia de eventos é relacionada da seguinte forma:

e Antecedenies e fatores sociais,;

e Falha do trabalhador;

* Ato inseguro associado a um perigo mecanico e fisico;
e Acidente;

e Dano ou lesao.

Segundo esta teoria a ocorréncia de acidentes pode ser interrompida em
qualquer ponto da cadeia. Esta teoria é utilizada atualmente por algumas
empresas devido a facilidade no que tange a construgdo temporal dos fatos

gue levaram a ocorréncia de um acidente.

Porém, segundo Lapa (2009), devido a caracteristica de progressao
linear adotada neste modelo, a ndo percepgao dos eventos, dificultam e limitam

a identificacdo de todos os fatores contribuintes a ocorréncia, ndo incluindo
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fatores organizacionais e corporativos e de gestdo, restringindo-se a fatores

como atos e condi¢des inseguras.

Segundo Tavares (2004) a atualizagdo da relagéo estudada por Heinrich
foi estudada por Frank E. Bird Jr. que apds a analise de mais de 90 mil
acidentes ocorridos entre os anos de 1959 a 1966 na indastria siderurgica
Luckens Steel, apresentou a relacdo de uma lesao incapacitante para 100
lesGes leves e 500 acidentes com danos materiais, conforme figura 2.

Ainda segundo Tavares (2004), Bird ampliou o seu referencial de estudo
apos realizar 4 mil horas de entrevistas, analisando acidentes ocorridos em
297 empresas tfotalizando 1.750.000 funcionarios € mais de 3 bilhdes de horas
de exposicdo aos riscos, resultando na proporgéo de 1:10:30:600 ou seja uma
lesdo incapacitante para 10 lesées leves, 30 acidentes com danos materiais e
600 quase-acidentes, também denominados na moderna técnica de controle de
perdas como incidentes. Os quase-acidentes ou incidentes para Bird, s&o

eventos que apresentam potencial de causar lesdes ou danos.

A seguir, figura comparativa entre as propor¢des estabelecidas por
Henrich e Bird:

Figura 2 — Proporgoes estabelecidas por Heinrich e Bird

Heirnsich

Fonte: Tavares (2004)
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Conforme descrito anteriormente o estudo sobre a investigagéo de
acidentes possui longo periodo histérico, contribuindo para a construgao de
uma base estrutural de elaboragao de varias outras teorias de gerenciamento

de riscos existentes nas atividades laborais.

2.5 Estatistica de Acidentes

Segundo Freund e Simon (2000) por pouco que seja, tudo que
contemplar coleta, processamento, interpretacio e apresentacdo de dados,
assim como o planejamento detalhado que antecede estas atividades, pertence

ao dominio da estatistica.

Para Shiguti at a/ (2008) a estatistica € uma cole¢ao de métodos visando
planejar experimentos, obter, organizar, resumir, analisar e interpretar dados
visando extrair uma ou mais conclusdes. Para a Seguranga do Trabalho os
conceitos de estatistica sdo muito utilizados para auxiliar na implementagao de
acdes visando a redugédo do namero de acidentes assim como na medicdo de
sua eficacia. O uso da estatistica permite aos gestores de Seguranga do
Trabalho a adogio de medidas de controle visando a prevengéo de acidentes,
mediante a analise dos dados considerando metodologias consagradas, como

de Heinrich e Bird, ja mencionados neste estudo.

Além do uso para a adogdo de agbes preventivas, a estatistica também
e utilizada para a elaboragdo de estudos relativos a ocorréncias e permite a
empresa manter o controle e o cadastro dos acidentes, assim como o tipo de
leséo e as condi¢cdes em que ocorreram, entre outras consideracoes.

No Brasil a metodologia e o critério da estatistica tém seu calculo
baseado na freqiiéncia de acidentes ocorridos ou que ocorreriam por milhdo de
horas trabalhadas ou de exposi¢éo ao risco. Essa forma de calculo foi adotada
por convengdo. O fato de se adotar um milhdo como fator de equilibrio, visa
exclusivamente dar o mesmo peso as empresas, independentemente de seu

porte.
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2.5.1 Taxa de Freqiéncia

Segundo a NBR 14280:2001 — Cadastro de Acidente do Trabalho —
Procedimento e Classificagao, taxa de frequiéncia &€ o numero de acidentes por
milhdo de horas-homem de exposicdo ao risco, em determinado periodo. Para
Lapa (2009) é a medida relativa de ocorréncias de eventos em relagdo ao
namero de horas trabalhadas. A taxa de freqiéncia adotada pela empresa,
objeto deste estudo, as quais serdao apresentadas no decorrer deste trabalho,
tem como base a exposi¢do de 1,0 milhdo de homens-horas trabalhados (HHT)
no periodo sendo este valor estabelecido pela matriz da empresa localizada na

Europa e aplicado para todas as unidades da no mundo.

As horas-homem trabalhadas sao calculadas pelo somatério das horas
de trabalho de cada empregado. As horas homem de exposig@o ao risce séo
coletadas normalmente do controle de pagamento ou quaisquer outros
registros de marcagdo de ponto, inclusive as extraordinarias. A Taxa de

Fregliéncia é expressa pela formula:

FA = N x 1.000.000
H
Onde: FA — taxa de freqliéncia de acidentes
N — numero de acidentes

H — horas-homem de exposi¢io ao risco

Existem diversas referéncias de exposi¢cao a risco em todo mundo. Cada
pais pode adotar uma referéncia de exposicdo de homens-hora trabalhada.
Nos Estados Unidos e na Europa, por exemplo, a referéncia de exposicéo é de
200.000 HHT (LAPA, 2009). Por isso & importante ressaltar que as empresas
que adotam estes indicadores como corporativos deverao estar atentas a estas

diferengas, optando pela adogéo de uma referéncia de exposi¢cao padrao.

Ainda segundo Lapa (2009), algumas empresas optam pela calculo da

Taxa de Freqii&ncia nao incluindo os acidentes com primeiros socorros, quase
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acidentes, acidentes com danos materiais, acidentes de trajeto e acidentes
foras do trabalho, sendo assim, tratados separadamente. Outras empresas
optam ainda em incluir no calculo desta taxa, as ocorréncias com empregados

efetivos e contratados, indistintamente.

E importante ressaltar que para efeitos comparativos entre unidades de
uma mesma empresa, porém de paises distintos, ou mesmo a comparagio
entre empresas, deve-se verificar os critérios considerados no calculo destas
taxas para que os resultados tenham validade e possam ser usados para
incentivar a adogdo de medidas visando a redugdo dos valores obtidos e

conseqlentemente do namero de acidentes destas organizagdes.

Importante salientar que, nestes casos, os dados estatisticos néo
consideram os fatores ambientais, exemplificados por Almeida (2004) como
influéncias politicas, de legislacdo, mercado e da sociedade externa as
empresas, relativos a cada regido onde estdo localizadas as unidades objeto

desta comparagéo.

Segundo Fernandes (2000) além dos calculos de taxas de freqiéncia,
assim como de gravidade, vé-se necessario o levantamento de todos os fatores
contribuintes para ocorréncia dos acidentes para um futura andlise e

estabelecimento de prioridades para a prevengao de acidentes, por exemplo:

1. Agente da Lesao
Objetos, maquinas, ferramentas, materiais, substancias associadas

diretamente com a leséo, etc.

2. Parte do Agente
Parte especifica do agente mais estreitamente associada a lesao (fio de

corte da ferramenta, degrau de escada, entre outros.)

3. Tipo de Acidente
Quedas do mesmo nivel, quedas de nivel diferente, prensados entre,

prensados sob, batidas contra, envenenamento, esforgo excessivo, etc.
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4. Parte do corpo atingida
Cabeca, face, olhos, membros superiores, térax, regido lombar,

membros inferiores, etc.

Para corroborar com a importancia dos dados obtidos atraveés da
estatistica, os numeros existentes no Anuario Estatistico de Acidente do
Trabalho no Brasil consta que somente no ano de 2008 foram registrados
438.536 acidentes tipicos com CAT - Comunicacéo de Acidentes do Trabalho

registradas nos érgaos oficiais.

Ao setor de fabricagdo de produtos de minerais ndo metalicos sdo
atribuidos 7980 acidentes, sendo que o setores de fabricagéo de artefatos de
concreto, cimento, fibrocimento, gesso e materiais semelhantes e fabricagéo de
produtos cermicos n&o-refratarios para uso estrutural na construgao civil
foram responsaveis por 2004 e 1828 acidentes respectivamente, ou seja, 48%

dos acidentes do setor de fabricagao de produtos de minerais ndo metalicos.

Ainda, segundo o mesmo Anuario, foram registrados no ano de 2008,
528 acidentes classificados como tipicos com CAT — Comunicagdo de
Acidentes do Trabalho, registrada referente a atividades de “Fabricacédo de
produtos de minerais nao-metalicos ndo especificados anteriormente” cuja

empresa apresentada neste estudo de caso esta enquadrada.

Segundo a propria definicdo do anuério, os acidentes tipicos s&o os
acidentes decorrentes da caracteristica da atividade profissional
desempenhada pelo acidentado. Por sua vez o acidente com CAT Registrada
“corresponde ao numero de acidentes cuja Comunicagdo de Acidentes do
Trabalho — CAT foi cadastrada no INSS. Nao é contabilizado o reinicio de
tratamento ou afastamento por agravamento de leséo resultante do acidente ou

doenca do trabalho, ja comunicado anteriormente ao INSS.
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2.6 Sistemas gerenciais

O objetivo deste trabalho ndo & desenvolver o assunto de forma
pormenorizado sobre os sistemas gerenciais existentes e adotado pelas
organizagdes dos mais diversos ramos de atividade e porte, mas sim destacar
a importancia que o assunto prevengido de acidentes vem exercendo no meio

empresarial.

A busca de modelos de gestao por parte das organizagdes se da em
funcdo dos problemas sociais e econdmicos oriundos dos acidentes
ocasionados pelo trabalho, bem como das doengas ocupacionais, necessitando
o controle e resultados positivos em relagdo a qualidade, produtividade e o

controle de perdas.

Dentre os mais diversos sistemas existentes no mercado, encontra-se a
OHSAS 18001~ Occupational Health and Safety Assessment Specification,
norma esta que estabelece diretrizes para a implementagdo de um sistema de

gestdo de salde e seguranga.

Esta norma foi desenvolvida em reposta a demanda de um mercado
ansioso que esperava por um instrumento de auxilio reconhecido, com base na

gual seus sistemas de gerenciamento pudessem ser avaliados e certificados.

Segundo Chaib (2005), as questdes relacionadas a salide e seguranca
do trabalho t&ém sido objeto de discussdo, ndo permitindo a existéncia de
ambientes do trabalho e processos produtivos gue condenem os trabalhadores
a sofrerem danos a sua salde, muitas vezes irreversiveis, ou acidentes que
possam gerar lesées que os incapacitem a permanecer no exercicio de suas

atividades.

Relata ainda o autor, que neste ambiente, 0 mercado passou a exigir
produtos e servicos que tragam o comprometimento das empresas
responsaveis em atender aos padroes das normas internacionais de qualidade,

sustentabilidade ambiental e protegdo a integridade fisica e saude de seus
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trabalhadores. Isto posto, a implementagdo de sistemas que permitam o

gerenciamento responsavel é fundamental.

Neste sentido, segundo a norma OHSAS 18001:2007, as normas
voitadas a gestdo da Seguranca e Salde no Trabalho destinam-se a fornecer
as organizacbes elementos de um sistema de gestéo eficaz, porém devera ser
integrado a outros requisitos de gestédo existentes na organizagao, auxiliando a

alcancar objetivos de seguranca e salde, bem como econdmicos.

Ainda segundo a norma, dentre outras caracteristicas, esta norma n&o
objetiva criar barreiras comerciais nem para alterar ou ampliar as obrigagbes
legais de uma organizagdo. Apenas procura dar uma contribuicdo no
estabelecimento de requisitos para capacita-la a desenvolver e implementar
uma politica que permita a redug@o de riscos que possibilitem acidentes e

doencgas do trabalho.

Para Bombardi e Motti (2007), ha necessidade de ajuste e discussao
sobre as metodologias a serem adotadas pelas organizagées, em fung&o do
grau de maturagdo, dos sistemas ja implementados e de seu porte e

abrangéncia do mercado.

Ainda segundo os autores, os procedimentos similares para os
processos de planejamento, freinamento, controle de documentacio e dados,
auditorias, dentre outros, contribuem para a reducédo de acidentes. Os autores
afirmam de cada empresa deve encontrar um ponto de equilibrio considerando
suas necessidades, atividades e expectativas permitindo continuar seus
negocios com o comprometimento da administragao dos clientes, fornecedores,
parceiros, colaboradores e da sociedade com produtos de qualidade a custos
competitivos em harmonia com o meio ambiente, seguran¢a dos colaboradores

e atuacao socialmente responsavel.

Igualmente, cabe salientar que, o sucesso de qualquer sistema gerencial
depende do comprometimento de todos os niveis existentes na organizagao,

principalmente da vontade politica dos niveis de diregéo
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Ainda segundo Bombardi e Motti (2007) deve-se que ter consciéncia que
somente a implementagio de sistemas gerenciais para o controle de infortanios
nado sao suficientes para a reducido imediata das ocorréncias, ou mesmo
méncionar que nao é pelo fato da empresa possuir um sistema implementado e
certificagdo por um organismo certificador que ir4 atestar que seus riscos

possuem pleno controle.
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3. METODOLOGIA

A metodologia para a realizacdo deste trabalho foi a de estudo de caso,
pelo fato da possibilidade de se pesquisar uma empresa de beneficiamento de
minerais ndo metalicos. A opgdo se deu ndc s6 devido ao acesso facilitado as
informacées relativas a seu sistema de gestao e programas conexos a area de
salde e seguranga do trabalho, mas principaimente em rela¢do aos resultados
alcangados por esta organizacao mediante a implementacéo destes sistemas e

programas de trabalho.

A justificativa da opcéo pelo estudo de caso se da pelo fato deste tipo de
pesquisa possibilitar a apresentacao de relatos de experiéncias vivenciadas por
organizagbes de diversos segmentos de mercado e porte, procurando
identificar as principais praticas que conduzem estas organizagdes a alcangar
os objetivos e metas tragados ou mesmo os motivos pelos guais as mesmas
fracassaram. Embora o estudo de caso seja considerado para muitos como um
método de pesquisa facil, Yin (2001), aponta maiores dificuldades para o
pesquisador, pois apresenta obstaculos de propiciar validade em sua utilizacéo

cientifica.

Cabe salientar ainda que os resultados apresentados em um estudo de
caso, positivos ou negativos, devem ser analisados criticamente pelo leitor
considerando suas experiéncias e formagao pessol para que possa extrair suas
préprias conclusbes e caso julgue procedente, aplicar as experiéncias
relatadas considerando a abrangéncia e ao mesmo tempo as particularidades

de cada organizacao.

Para Yin (2001) este método de pesquisa apresenta algumas facilidades
em relacéo aos outros métodos principalmente no que tange a obtengéo de
dados e resultados. Entretanto, a disponibilidade destes dados esbarra nos
critérios de confidencialidade das empresas em que muitas vezes as
informacdes advindas do processo de pesquisa sao consideradas como
estratégicos para a sustentabilidade do negécio, dificultando a utilizagéo e
publicagdo dos mesmos em trabalhos de cunho académico. Ainda segundo o

autor, quase todos os estudos de caso permitem ao pesquisador a opc¢ao do
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anonimato. Questiona-se ainda, se os informanies devem ser adequadamente
identificados, colocando os nomes envolvidos no estudo e de seus

participantes de forma oculta.

Para realizacdo deste trabalho, a empresa alvo deste estudo, solicitou a
adogdo do critério de confidencialidade considerando os mesmos fatores
relatados no paragrafo acima, sendo denominada neste trabalho como

Empresa X.

Com relacéo as etapas orientadoras desta pesquisa, Gil (2002) comenta
gue ao contrario do que ocorre com metodologias voltadas a levantamentos,
nao ha consenso entre os pesquisadores quanto as etapas a serem seguidas

em relagdo ao estudo de caso e seu desenvolvimento.

A maioria dos dados foi coletada através de uma base de dados
gerenciais disponibilizada aos colaborados efetivos através da Intranef. A
Infranet € comum para todas as unidades da organizagdo pesquisada no
mundo. Neste local ha possibilidade de acesso a diversas areas de inferesse
da empresa, tais como: resultados financeiros, organogramas, agenda de

eventos, movimentagdes internas de pessoal, entre outras informagdes.

Dentre os diversos temas disponiveis para consulta, o tema Seguranca e
seus subitens foram explorados, tais como: protocolos de saude e seguranga,
relatérios de acidentes com e sem perda de tempo e necessidades de

treinamentos diversos.

No item protocolos foram obtidos todos os dados em relacdo aos
protocolos de seguranca, dados estes objetos deste estudo. Ja& no item
relatérios, foi obtido o agrupamento de todos os dados de seguranga em nivel
mundial e o respectivo tratamento destes, facilitando a andlise critica dos
mesmos. Destacam-se nestes itens os relatérios de investigacdo de acidentes
e o tratamento estatistico dos mesmos. No item treinamento foi possivel
observar o desenvolvimento de programas de seguranga do trabalho assim
como esclarecimentos sobre o historico das ag¢des implementadas pela

empresa.
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Em relacdo aos procedimentos operacionais e instrugbes de trabalho,
presentes neste trabalho, foi acessado através da base de documentagio da
empresa no Brasil, disponivel no icone Sistema Integrado de Gestdo. Estes
documentos estao disponiveis para todos os colaboradores da Empresa X no
Brasil. Cabe ressaltar que os anexos, como o formulario Permissdo de
Trabalho e 0 ARA — Analise de Risco da Atividade também foram obtidos nesta
mesma base de dados. Além dos documentos referentes a area de seguranca
do trabalho, todos os procedimentos operacionais e instrugdes de trabalho da

organizagao sdo mantidos na mesma base de documentos.

QOutra fonte de dados pesquisada foram os e-mails enviados por cargos
de geréncia e diretoria corporativa das areas de operacdo e EHS que
possibilitaram a obtengéo de informacgdes atualizadas, sendo que até a desta
de concluséo do presente estudo, ailguns relatérios anuais como o Relatério de

Sustentabilidade nao haviam sido publicados.

Outros dados foram obtidos através de entrevistas com funcionérios
efetivos ligados a area de EHS e producdo, os quais por questdes de
confidencialidade e sigilo ndo serdo identificados no presente estudo. As
entrevistas foram realizadas em carater presencial sem a necessidade de
resposta a guestionarios, com a intengdo de complementar as informacgdes

obtidas na pesquisa documental.

Cabe salientar que nao foram encontradas dificuldades na coleta de
dados pelo fato da empresa manter uma base de informagdes atualizadas e

divulgada para todos os colabores da organizagéo.

Conforme citado anteriormente o fato da divulgacdo dos dados ndo se
darem no idioma portugués exigiu um esforco maior devido a quantidade de
termos técnicos no idioma inglés descritos nos documentos e sua respectiva

traducéo para o idioma portugués.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Consideracgdes iniciais

Dando prosseguimento ao presente estudo segue relato sobre o
contexto da organizagdo pesquisada, bem como seus resultados na
implementacgéo de programas relacionados a seguranca e salide no trabalho.

4.2 A organizagao pesquisada

A organizagéo estudada € uma multinacional no setor de beneficiamento
de minerais ndo metalicos. A empresa atua em 47 paises somando
aproximadamente 240 instalagdes industriais. Os dados obtidos junto 3
organizagdo em relacdo ao seu faturamento em vendas no ano de 2009
demonstraram um valor de cerca de € 2,8 bilhdes, divididos em 4 grupos de

negodcios conforme grafico demonstrativo abaixo:

Grafico 1 — Vendas 2009 Por Grupos de Negocio

Vendas por Grupo de Negbécios
PIGMENTOS PARA MATERIAIS
PAPEL CONSTRUGAO CIVIL
23% 1%
SO NERAIS il
18%
) 28%

Fonte: Site da Empresa X - Adaptado pelo autor, 2010

A empresa tem sua organizagéo estruturada em 4 grupos empresariais
divididos por tipo de segmentos, sendo que seus produtos s&o direcionados

aos mercados de especialidades minerais, pigmentos para papel, materiais
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para construcdo e refratarios e abrasivos, conforme demonstrado na tabela a

seguir.

Tabela 3 — Empresa com os segmentos de atuacao

Divisao Produtos Aplicacoes

Agricultura - alimentos - construcdo
- automotivo -cuidados pessoais e
farmacia, polimeros - borracha,

Caulim,Dolomita, Mica,
Feldspato, Diatomita -
perlita expandida e

Especialidades minerais L ; polimentos - tintas, materiais
minenaldelpetitze compositos ~ cosméticos,
estrutiradalgiimipos refratarios catalisadores -
silicato — vermiculita. )

isolamento
Caolim, Carbonato de
. Calcio Precipitado, Papéis para impresséo, jornal,
Pigmentos para papel Carbonato de Calcio embalagens.
Natural.
Estrutura de materiais:

Materiais para tijolos Estrutura (paredes  Construcdo Civil, Monumentos

construcao civil e divisorias), ardosias histéricos, Industrias.

naturais.

Louca, Louga Sanitaria, Refratarios
para indistrias do acgo, vidro,
cimento e aluminio, componentes
eletrénicos, Laminados, ceramica,
lapidacdo e  fratamenio de
superficie, aditivos para polimeros,
lubrificantes

Quartzo, Feldispato,
Silica, Bentonita, Oxido de
Alumfinio Fundido, Grafite
natural e carbono.

Refratarios e abrasivos

Fonte: Elaboragio pelo préprio autor (2010)

Em todos os segmentos do grupo empresarial, existem diretrizes
corporativas, dentre outras especialidades sobre a tematica salde e
seguranca. Particularmente neste trabalho serd abordada a aplicacdo de

protocolos corporativos relacionados ac tema, em uma unidade localizada na
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regiaoc da zona metropolitana de Sao Paulo — Brasil, unidade esta pertencente

a divisao de Pigmentos para Papéis.

A atividade desta unidade € responsavel pelo abastecimento de
pigmentos para indUstrias voltadas a fabricag&o de papel e celulose, empresas

estas localizadas principalmente nas regides sudeste e sul do pais.

A empresa ocupa uma area de aproximadamente 45.000m?, sendo que
18.000m? sdo destinadas a area de produgdo. Abaixo segue o fluxograma

resumido do processo:

Figura 3 — Fluxograma de Processo

Fluxograma Simplificado de Processo
Minério ; ) ! . .
Fornecedor Bruto - Silos » Moinhos Ciclone » Dispersdo
Celula
Recuperadora ‘
1 Celulas de Produte . . .
N Centrif Moinh Pe.
Tanque Flotag:ao Flotado ntrrugas nnos neiras
Decantador
Filtro
Prensa 15
Tangues )
1 Estocagem » Carregamento Cliente
Sub-Preduio

Fonte: Elahorado pelo autor (2010)

A unidade abordada neste estudo possui uma capacidade instalada para
0 beneficiamento de minerais nao metalicos de aproximadamente 320.000
toneladas por ano. Suas atividades s2o desenvolvidas 24 por dia, 7 vezes por
semana. Nesta unidade trabalham aproximadamente 170 colaboradores, sendo
100 empregados responsaveis diretos pela producg&o, divididos em 4 turmas e

3 turnos de trabalho.
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Em relagéo aos sistemas de gerenciamento, a unidade é certificada nas
Normas NBR ISO 9001:2008, NBR ISC 14001:2004 e OHSAS 18001:2007,
com sistema integrado entre si. Especificamente para dar conta da supervisao
das atividades relacionadas a salde e seguranga a estrutura organizacional
conta com 1 Técnico de Seguranga do Trabalho, 1 Coordenador de Seguranca
do Trabalho responsavel pela unidades localizadas no Brasil e 1 Supervisor de
Salde, Segurangca e Meio Ambiente responsavel pelas Unidades que

localizadas na América do Sul.

O departamento de Saude, Seguranca e Meio Ambiente reporta-se para
a area corporativa mundial da Empresa X através da apresentacdao de
relatérios mensais além de receber a cada dois anos auditorias corporativas
para verificacdo dos cumprimentos das normas internas de seguranca criadas

através de protocolos e programas de gestéo.

4.2.1 Programas de Trabalho

Os programas de saude, seguranga do trabalho e meio ambiente
adotados pela empresa visam estabelecer uma uniformidade dos critérios de
exigéncias adotados em nivel mundial, ou seja, todas as unidades
pertencentes a empresa X no mundo deverdo adotar os programas, assim
como buscar o aperfeigoamento dos sistemas de gestéo, visando o processo
de melhoria continua. Referente ao tema salde e seguranga do trabalho foram

criados em 2007, 14 protocolos conforme tabela a seguir:

Tabela 4 - 14 Protocolos de Seguranga, Empresa X

Protocolos Propésito dos Protocolos

Para gerir eficazmente os riscos de salde e seguranca do

i - Gperact=s,Implostes trabalho associados com operagdes de explosdo

Para gerir eficazmente os riscos de salude e seguranca do

SERESparosIColiRues trabatho associados a espagos confinados

Para gerir eficazmente 0s riscos de satde e seguranga do

o = fecpips ldf EEga trabalho assoctados com a energia perigosa

Perigosas (continua)



S4 - Seguranca elétrica

S5 - Atendimento a Emergéncias

S6 - Escavagao e Valas

37 - Seguranca Contra Incéndios

S8 - Trabalho a quente

$9 - Ordem, arrumagéo e limpeza

510 - Protecéo de maquinas

511 — Equipamentos Moveis

$12 - equipamentos de protegdo

813 - Trabalho em Altura

514 — Controle do Solo
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Para gerir eficazmente os riscos de saude e seguranca do
frabalho associados com a eletricidade.

Para gerir eficazmente os riscos de negécio e potenciais
impacios ambientais, salde e seguran¢a em situagbes de
emergéncia, incluinde derrames.

Para gerir eficazmente os riscos de salide e seguranga do
trabalho associados com as operagdes de terraplenagem e
escavacao

Para gerir eficazmente os riscos de salde e seguranca do
trabalho associados a incéndios em potencial.

Para gerir eficazmente os riscos de saude e seguranga do
trabalho associados com o trabalho a quente

Para gerir eficazmente os riscos de salde e seguranca do
trabalho associados a ordem, arrumagéo e limpeza.

Para gerir eficazmente os riscos de salde e seguranca do
trabalho associados a protegdo de maduinas e
equipamentos com partes moveis e rotativos.

Para gerir eficazmente os riscos de saude e seguran¢a do
trabalho associados a equipamentos méveis.

Para gerir eficazmente os riscos de negocio e de salde &
riscos de seguranga que requerem o uso de equipamentos
de prote¢ado individual (EPI), com excecéo dos respiradores
e no itens de protegac auditiva fratados separadamente
nos protocolos de salde ocupacional.

Para gerir eficazmente os riscos de saude e seguranga do
trabalho associados com o trabalho em locais elevados

Para gerir eficazmente os riscos de salde e seguranga do
trabalho associados com as questdes locais de confrole de
minas de superficie. Questées de controle globais do solo
(por exemplo, quesides de planejamento das minas) séo
excluidas do dmbito do presente protocolo.

Fonte: 14 protocolos de seguranga, empresa X (2007)
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A tabela anterior contém os 14 protocolos corporativos definidos pela
organizacdo com o principal objetivo de estabelecer diretrizes a serem

seguidas pelo grupo, no que se refere aos aspectos de seguranga € saude.

Para evitar acidentes com resultados fatais ou ferimentos graves, o "SIX
SERIOUS" foi langado no inicio de 2007. Este subconjunto de 6 protocolos,
extraidos dos 14 ja mencionados, abrange as atividades que estéo associadas

ao maior risco de lesdes graves e mortes na industria de mineragao.

Os seis protocolos abordados neste programa sao:

e S3 - Controle de Energia Perigosas
e S4 — Seguranga em eletricidade

e S10 - Protegdo de Maquinas

¢ S11 — Equipamentos Méveis

e S13 - Trabatho em Altura

e S14 — Controle do Solo

Os protocolos mencionados estdo disponiveis via Intranet para todas as
Unidades da empresa X no mundo, tendo como principal objetivo a
multiplicagdo destes procedimentos e a instalagdo de uma verdadeira cultura

de prevencao de acidentes.

Para a verificagdo do cumprimento destes protocolos séo enviados

relatérios anuais além da realizagéo de auditorias corporativas sistematicas.

Em seguida, no presente trabalho, sdo descritas as aplicagbes destes
protocolos nesta unidade de beneficiamento de minerais nao-metalicos

direcionada para a fabricagéo de pigmentos para papéis.

Nos protocolos séo estabelecidos responsabilidades quanto a liberagao
dos trabalhos de alto risco, atividade esta de extrema importdncia para a

prevencéo de inforttinios provenientes das fontes geradoras de riscos.
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Para tanto, a organizacdo - considera as atividades de riscos com
necessidade de liberagdo de servicos, toda e qualquer situagdo onde o
executor se submete a periculosidade, sendo que, o trabalho liberado que
possui como identificacdo a cor vermelha representam atividades de alto risco
ou impacto, e na cor verde a representam as atividades de baixo risco ou baixo
impacto. Em fungdo do conceito foram elaborados procedimentos classificando

as atividades em:

¢ Controle de Energias Perigosas

O protocolo Controle de Energias Perigosas versa sobre as medidas de
seguranga que devem ser adotadas visando a prevencédo de acidentes
principalmente nos servigos que envolvem a area de manutengdo como
lubrificagdo, limpeza, ajustes assim como a instalacdo de equipamentos.
Destacam-se também neste protocolo as atividades de energizagdoc e
desenergizacao de equipamentos. Para este protocolo sao consideras energias

perigosas:

Energia Mecénica Cinética — € a forga que provoca o deslocamento de

uma massa. Sao exemplos: ¢ movimento de correias, engrenagens,
eixos, etc.

« Energia Mecénica Potencial — é a energia gravitacional armazenada,
como o movimento de amortecedores, cargas suspensas, hastes de
valvulas, etc.

» Energia Pneumatica — & obtida a partir de um fluido gasoso sob
pressao.

e Energia Hidraulica ~ é obtida a partir de um liquido sob presséo.

» Energia Quimica — estad caracterizada e presente nos produtos
quimicos, que, ao entrar em contato com as pessoas podem causar
lesbes, devido as propriedades como: corrosividade, {oxicidade, acidez
etc.

e Energia Térmica - é a que se manifesta sob a forma de calor ou frio.
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+ Energia Magnética — é aguela exercida sobre um corpo que estd sujeito
a um campo magnético, como, 0s imas.

e Energia Radioativa — & a que se manifesta através de emanagdes de
fontes radioativas, como: medidores nucleares fixos, equipamentos para
raio “X”, entre outros.

¢ Energia Residual — energia remanescente ou armazenada que pode
estar presente em uma maquina, equipamento ou instalagdo mesmo
apbs o seu desligamento, como: eletricidade estatica, partes aquecidas,

molas comprimidas, pressao em tubula¢des, etc.

Dentre as exigéncias estabelecidas a comunicagdo tem destaque. O
protocolo cita que todos os trabalhadores, sejam efetivos ou contratados, que
estejam envolvidos neste tipo de trabalho, sejam comunicados sobre os riscos
existentes além das medidas de prevengédo adotadas para minimizagdo, ou
mesmo, a eliminagdo destes riscos. Ainda considerando as exigéncias de
comunicagdo, caso um servico abranja a troca das turmas, devera haver uma
comunicagao efetiva entre os trabalhadores envolvidos para a garantia de um

controle continuo das fontes de energias perigosas.

Em relagéo aos dispositivos de isolamento de energia (DIE) séo citados
alguns tipos de bloqueio como o uso de cadeados, dispositivos de travamento
e multibloqueadores. Atrelado aos dispositivos de bloqueio, a identificagao
através do uso de etiquetas visam garantir o estado zero de energia durante a

realizag&o destes servigos.

Igualmente, estabelece a aplicagdo do controle de energia perigosa nos
servicos de manutengdo, instalagdo, construgdo, inspecdo, limpeza,
desembuchamento, lubrificagdo, reparos, montagem, ajustes em maquinas,
equipamentos, instalagdes, sistemas e processos nos quais uma inesperada

partida, energizagdo ou fuga das energias residuais possa causar lesdes.

Considerando que os protocolos estabelecem apenas as diretrizes, séo
os procedimentos que descrevem o detalhamento das medidas de seguranga a
serem adotadas pelas unidades. O procedimento de Controle de Energias
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Perigosas descreve de maneira detalhada toda a seqiiéncia para realizacdo de

servicos sobre a influéncia destas energias.

Para o cumprimento do protocolo estabelecido, o procedimento possui
alguns passos previstos para realizagac do trabalho de maneira segura

conforme descrito abaixo:

Passo 1 - Preparagao para o controle da energia perigosa

¢ l|dentificar todos os tipos de energias perigosas presentes na maquina,
equipamento e/ou sistema.

« Identificar os dispositivos de isolamento de energia (DIE) para o controle
da energia perigosa identificada na maquina, equipamento e/ou sistema.

¢ Selecionar os recursos (travas, multibloqueador, cadeados e etiqueta de
sinalizac&o) necessarios para travar e identificar.

o Elaborar a ARA (Analise de Risco da Atividade) do servico a ser
executado contemplando todas as energias perigosas envolvidas ¢ a
salvaguarda necessaria para deixar a maquina, equipamento e/ou

sistema em estado de energia zero.

Passo 2 — Desligar, isolar as fontes de energias.

o Desligar, Isolar a fonte energias perigosas atraves do acionamento dos
DIE’s relativo as respectivas fontes de energias.

» Desligar a chave da fonte principal de fornecimento de energia elétrica,
podendo ser a chave seccionadora de um CCM (Centro de Controle de

Motores), um disjuntor do painel elétrico, etc.

Passo 3 — Instalar multibloqueador, caixa de bloqueio e dispositivo de

trava no plug.

+ [Instalar um multibloqueador quando néo for possivel instalar o cadeado

diretamente no DIE.



41

Fixar ao DIE uma multibloqueador porta-cadeado para os trabalhos
enveolvendo mais de um executante para que cada trabalhador aplique o
seu cadeado individual.

Retirar o plug da tomada de alimentagcdo e aplicar o dispositivo de
travamento no plug com o cadeado para os equipamentos e maquinas

de pequeno porte.

Caso nao seja possivel a aplicagado do dispositivo de blogueio com o

cadeado, o trabalho somente podera ser realizado em local onde nédo haja a

possibilidade de energizacdo da maquina. Recomenda-se utilizar caixa de

blogueio em situagdes envolvendo varios trabalhadores e caso seja necessario

bloguear os DIE, seguindo:

1. Todos os DIE devem ser bloqueados pela manutengao.

2. Todos os executantes devem conferir o travamento nos DIE,s.

3. Todas as chaves dos cadeados que blogquearam os DIE devem ser

colocadas na caixa de bloqueio.

Passo 4 — Instalar cadeado de Seguranga e sinalizagao

*

Instalar no DIE, no multibloqueador um cadeado do responsavel da area
e um cadeado para cada executante. Cada um deve ficar de posse da
chave de seu cadeado até o final do servigo.

Instalar a etiqueta de sinalizagdo em todos os cadeados da area no DIE
efou na caixa multibloqueador e descarta-la ao final da atividade.

Passo 5 - Alivio das Energias Residuais

Aterrar equipamentos elétricos utilizando sistemas de cabo terra ou
chaves mecéanicas

Dissipar a energia remanescente em capacitores

Resfriar superficies que estejam aquecidas

Despressurizar tubulagfes, mangueiras, etc
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¢ Avaliar se existe a possibilidade, mesmo com o sistema desativado, de

peg¢as se movimentarem por gravidade, energia cinética / mecénica ou
por contato acidental, ex.: eixos, rodas, engrenagens, haste de valvulas,
cargas suspensas, etc. Nestes casos, adotar a melhor forma de
travamento da peca.

Executar a interrupgao fisica fazendo a desconex@c de linhas ou a
instalacdo de raquetes, flange cego, figura oito, etc., Conforme o plano
de ragueteamento operacional

Bloguear sistemas pneumaticos ou hidraulicos que possam sofrer

deslocamento por perda de presséo.

Passo 6 — Verificagdo e Teste do Estado Zero Energia.

Testar na botoeira localizada no equipamento, verificando se realmente
a maguina, equipamento ou sistema esta no estado Zero Energia.

Testar a presenca de energia em sistemas elétricos pode ser utilizado
aparelhos como o multiteste, detectores de tens&o e outros,
devidamente aferidos e inspecionados.

Retornar o controle na posicdo neutra ou desligada, apés o teste,
evitando assim uma

Movimentacdo acidental na energiza¢do do equipamento ao finalizar o
trabalho.

Fazer uma verificacdo nos casos que ndo houver como testar a

neutralizagdo de alguma energia.

Ex.1: ao aliviar a energia pneumaética no interior de um equipamento verifica-se

a indica¢do do mandmetro.

Ex.2: Ao se lavar uma bomba verifica-se a vazdo no dreno e a claridade do

fluido da descontaminacgao.

Passo 7 — Execugao do Servigo

Recolocar Protegbes mecanicas, plugs nas posicdes originais.
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Passo 8 - Retorna as Condig¢des Iniciais

Retirar todos os dispositivos de bloqueios, cadeados de seguranga os
dispositivos de interrupgao fisica ou reconectados conforme cada caso.
Posicionar o DIE na posicao apropriada para a ativagéo.

Realizar os alinhamentos de linhas, reconectar tubulagdes, retirar
raquetes.

Dar baixa em todos os cadeados (azuis), usados no confrole da energia.
Comunicar sobre o retorno a operagdo normal a todas as pessoas que
estiveram envolvidas ou se localizem nas proximidades da maquina ou
equipamento.

Treinar e qualificar no Controle de Energias Perigosas os colaboradores

efetivos ou contratados que:

Executar, efou liberar trabalhos de manutengao, instalagé@o, construcéo,

inspecao, limpeza, lubrificagdo, reparos, montagem, ajustes em maquinas,

equipamentos, instalacdes, sistemas e processos nos quais uma inesperada

partida, energizagao ou fuga das energias residuais possa causar lesdes:

Obs. 1: Troca de Turno de Trabalho

1.

Caso seja necessario, transferir as chaves do cadeado azul ao novo

responsavel de area, sem retirar o cadeado do DIE.

Obs. 2: Corte de Dispositivo de Bloqueio (Cadeado)

1.

Caso seja necessario cortar e/ou romper o cadeado para a sua remogao,
isso podera ocorrer somente com autorizagao do lider de turno ou nivel

maior que estiver no momento nas seguintes situacées.

2. Quando situagbes de emergéncias o exijam;

3. Quando o funcionario que o instalou se ausentar da planta levando a

chave do cadeado consigo;

Em caso de extravio da chave do cadeado;
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Obs. 3: Teste de Funcionamento

1. Fazer verificacdo do funcionamento da maquina, equipamento ou
sistema, seguir as seguintes determinagdes:

2. Assegurar que ninguém esteja proximo antes e durante a ativagéo.
Retirar todos os dispositivos de bloqueios e cadeados dos DIE, coloca-
los na posigéao apropriada para a partida ou ativagao.

4. Caso o teste ndo seja satisfatério e haja a necessidade de dar
continuidade a manutencéo do sistema, todas as etapas do controle de

energias devem ser novamente seguidas.

Aquisicéo e Controle de Dispositivo de Bloqueio e Sinalizagao

1. Comprar, controlar e guardar os dispositivos para o controle de energias
perigosas.

2. Garantir que os colaboradores de empresas contratadas somente estao
autorizados a utilizar cadeados proprios para o controle de energias, se
estiverem conforme o padrao estabelecido neste IT — Instrugdo de
Trabalho.

3. Emprestar quando necessario os dispositivos de blogqueio e sinalizagao

para empregados contratados.

Fazer o travamento no equipamento garantindo que para as situagbes
de trabalho em que seja necessario energizar vérias vezes uma maguina ou
equipamento para ajustes, calibragdo, desobstrugdo ou limpeza de suas partes
moveis, com pequeno tempo de duragéo, e que nao seja viavel o desligamento
da chave geral (seccionadora em CCM - Centro de Controle de Motores -

painéis elétricos).

O detalhamento de todos os passos visa garantir a integridade fisica dos
trabalhadores e a protecéo do patriménio da organizagéo através da execug&o
de trabalhos seguros. Vale salientar que fodos os funcionarios devem estar
treinados e capacitados para execucdo do servico. No caso de servicos que

envolvam eletricidade, os executantes devem possuir além dos treinamentos
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internos, capacitacdo, baseados na experiéncia e formacgéo, exigida pela

Norma Regulamentadora 10 (NR10).

e Seguranc¢a em eletricidade

Para a execugdo de servigos que envolvam riscos eléfricos valem as
mesmas condigbes apresentadas anteriormente, no protocolo de controle de

energias perigosas.

Adicionalmente sao consideradas neste protocolo algumas diretrizes
especificas. O uso de EPI’s especificos como luvas com duplo isolamento,

calcados e aventais nao condutores sao citados.

Para execugéo deste trabalho devera haver inspecéo prévia de todas as
ferramentas e equipamentos a serem utilizados além do cumprimento de todas
as recomendacbes estabelecidas pelo fabricante. Todos os fios condutores
deverdo estar devidamente isolados a fim de se evitar qualquer contato

acidental.

O protocolo cita ainda a realizagdo de trabalhos proximos as linhas
aéreas. Este trabalho sO0 serd permitido mediante a desenergizagdo e

aterramento ou mediante a adogéo de outras medidas de seguranga.

Cabe salientar ainda que as medidas especificas para se evitar a
exposicao a arcos elétricos como o distanciamento em relagéo as fontes, uso
que EPI’s especificos ou desenergizagao da fonte deverdo ser adotadas. Além
disso, exige que todos os equipamentos elétricos deverao conter uma etiqueta

com a amperagem e voltagem do mesmo.

Segundo o mesmo protocolo, deverdo ser cumpridas todas as
exigéncias legais de cada pais. Conforme j& mencionado, nos casos das
Unidades do Brasil s8o cumpridas as exigéncias preconizadas na Norma

Regulamentadora 10 — Seguranga em Instalacdes e Servigos em Eletricidade.
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Além deste procedimento “Controle de Energias Perigosas”, os frabalhos
que envolvam servico em Instalagdo Elétrica Energizada com risco de contato
possuem itern especifico no processo de liberagdo de trabalho. Todos os
requisitos estabelecidos sdo observados através do controle de legislagdo

aplicavel com o fornecimento de um checklist especifico em relagédo a NR-10.

Além disso, é estabelecida uma agio integrada ao Departamento de
Recursos Humanos, no qual a descricdo de cargos de colaboradores que
realizam servicos em Instalagdo Elétrica Energizada devem contemplar os

requisitos de formacgao e experiéncia do mesmo.

o Prote¢ido de Maquinas e Transportadores

As atividades envolvendo protecdo de maquinas e transportadores
deverao ser avaliadas verificando a presenga de partes méveis efou giratérias,
como pecas dentadas e giratérias em que os trabalhadores possam sofrer
alguma lesdo quando expostos. O protocolo estabelece alguns meios de

protecao de maquinas como:

» Barreiras Fisicas e Protegao de maquinas
¢ Distanciamento

¢ Cortina de luz

¢ Bloqueio do Equipamento

e Acionamento por 2 maos {bimanual)

o Dispositivo de parada de emergéncia

O protocolo descreve que o equipamento ao sofrer qualquer tipo de
avaria, 0 mesmo devera ser reparado ou trocado imediatamente. Qualquer tipo
de manutencdo destas protecées ou mesmo nos equipamentos devera ser
realizada com a garantia de que o equipamento encontra-se desligado. Neste
caso nota-se a importancia do cumprimento do protocolo e procedimento de

blogueio de energias perigosas.
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Ainda em relacdo a este protocolo, para a utilizagdo adequada dos
transportadores € terminantemente proibida sua utilizagédo para o transporte de
pessoas ou qualquer outro material para a qual o mesmo nao tenha sido
concebida. Para as esteiras transportadoras & obrigatoéria a instalagdo de
dispositivos de emergéncia como cabos instalados ao longo de toda a extenséo
do equipamento que ao serem acionados paralisam imediatamente o

equipamento.

Nas unidades do Brasil, objetos de aplicagdo dos protocolos, néo
existem procedimentos especificos para instalagdo de maquinas e

equipamentos.

Auditorias constantes sejam internas, corporativas ou externas, nas
instalagées e acompanhamento das atividades de manutengéo, avaliacdo de
riscos das atividades, liberacfes de trabalho e freinamento s&o utilizadas como
ferramentas a fim de garantir que todas as maquinas e equipamentos que
apresentem partes moéveis efou giratéria estejam em conformidade com o

protocolo.

Além disso, para a aquisi¢do de novos equipamentos pelo departamento
de engenharia, existe o envolvimento da area de Salde Seguranga e Meio
Ambiente a fim de avaliar todos os riscos ocupacionais e ambientais inerentes

ao equipamento previamente.

Cabe salientar que observa-se a necessidade de adequagdes a serem
realizadas na unidade objeto deste estudo. Algumas protegdes de maquinas
contemplam apenas a parte frontal sendo que as partes moveis em alguns

equipamentos ainda podem ser acessadas pela area de tras das prote¢des
e Movimentac¢io de Materiais
No protocolo referente a Equipamentos méveis sao focadas as diretrizes

de seguranga voltadas para o uso de empilhadeiras, paleteiras, guindastes,

gruas, plataformas elevatorias etc. O protocolo se inicia focando a questéo de
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sinalizagdo da area industrial. Placas de sinalizagéo tanto para veiculos quanto
para pedestre deverdo instaladas visando a integridade fisica dos

colaboradores.

Foco para a sinalizagdo de cruzamentos principalmente nas areas onde
os operadores de veiculos e/ou pedestres possuem baixa visibilidade. As
placas possuem carater informativo e de alerta para despertarem a atengéo

das pessoas que circulam nestes locais.

Para os estudos de trafego deverao ser considerados os elementos

abaixo citados:

Direitos de passagem.
Faixas de seguranga para a circulagao de pedestres.

Limites de velocidade.

& @ by =

Presenca de interferéncias como linhas energizadas, gasodutos, etc.

Outras diretrizes como a instalagdo de guard-rails e distanciamentos
minimos da circulacdo de veiculos em relagdo as margens nao seréo
abordadas neste estudo devido a sua aplicabilidade apenas para as areas de

extracio de minerios.

Além disso, deverdo ser estabelecidos programas de inspecao e
manutencao dos veiculos. Anteriormente ao uso, todos os veiculos deverdo
passar por uma inspecao para verificar se todos os itens estdo em plena
condicdo de funcionamento., Atencao especial para os itens de seguranga
como dispositivos sonoros e visuais como girofiex, sinal sonoro de ré, luzes de
freio e fardis. Os cintos de seguranga também serdo inspecionados e
realizados testes nos freios também deverao ser inspecionados. Todos estes

dispositivos deverdo ser testados afim de:

1. Evitar uma movimentagao indesejada na partida do motor com a marcha

engatada
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2. Garantir que a dire¢édo do veiculo se mantém estavel enquanto o veiculo
estad em movimento, principalmente nos casos de pane hidraulica
3. Garantir uma frenagem efetiva, mesmo nos casos de pane elétrica e

hidraulica

Segundo o protocolo fica terminantemente proibida a passagem de
pessoas por de baixo de cargas suspensas. Alem disso, toda carga deve ser
totalmente baixada antes da realizacdo de qualquer tipo de manutengéo dos

equipamentos.

Na Unidade as empilhadeiras, principais veiculos utilizados para a
movimentagdo de cargas, sdo de responsabilidade de uma empresa

contratada, sendo a mesma responsavei por todos os servigos de manutengéo.

E de responsabilidade dos operadores de empilhadeira a realizagéo da
inspegdo prévia dos veiculos em cada turno. Qualquer desvio deve ser
comunicado a empresa responsave! pela manutencéo dos veiculos e o uso do
veiculo sé devera ser liberado mediante a reparagéo dos itens apontados na

inspecao.

Para a realizagéao de servico com o envolvimento de veiculos utilizados
para elevagdo de cargas com equipamentos de guindar (grua, guincho,
guindaste, etc) devera ser autorizado com antecedéncia atraveés do formulario

permissao de trabatho para alto risco.

¢ Trabalho em Altura

Para a empresa estudada, sédo considerados trabalho em altura as areas
de trabalho que possuam uma distancia vertical maior ou igual de 1,8 metros

em relagdo a supeificie imediatamente inferior.

Segundo o protocolo para a realizagdo de trabalhos em altura deverao
ser instalados guarda corpos e rodapés sempre que possivel. Caso a

instalagido de guarda corpo ndo sejam possiveis devera ser mantida um
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distAncia maior ou igaul a 1,8 metros em relagao a borda. Outra medida de
seguranga a ser executada é o uso de cinto de seguranca trava quedas com
talabarte duplo, devidamente ancorados e inspecionados antes do inicio dos

trabalhos.

Todos os pontos de ancoragem deverao ser avaliados antes da

realizacao do trabalho de forma a garantir sua eficiéncia no caso de quedas.

Para a realizag@o de trabalhos em carrocerias e cagambas deverao ser
utilizados dispositivos anti-queda como pontos de ancoragem possibilitando ¢
uso efetivo de cintos de seguranga. As plataformas elevatérias também

deveréo estar providas de pontos de ancoragem para utilizagio dos talabartes.

Devera estar contemplado nos planos de atendimento a emergéncia
meios para a retirada de trabalhadores que estejam “pendurados” pelo cinto de

seguranca por terem sofrido uma queda durante o trabalho.

Para o uso de escadas, algumas diretrizes deverao ser adotadas. Dentre
elas:
1. 3 pontos de contato
2. Uso de escadas ndo condutoras para realizacdo de trabalhos com
eletricidade
3. As escadas deverdo estar apoiadas com distancia maxima de
aproximadamente 1/4 em relagdo ao cumprimento da mesma.

4. Isolamento da area

4.3 Discussao

Observa-se a que aplicagdo destes procedimentos e o consequente
atendimento aos Protocolos pertencentes ao Programa Six Serious, através do
estabelecimentc de normas e gerenciamento dos riscos, contribuem para
prevencdo de acidentes. Porém, deve-se atrelar a implementacado destes

procedimentos um programa estruturado que envolva a capacitacdo de todos
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colaboradores, de todos os niveis da organizagao que possuam relagéo direta

ou mesmo indireta com a aplicagéo dos mesmos.

Posteriormente a capacitagdo deve-se verificar a eficacia destes
treinamentos através do acompanhamento das atividades preferencialmente
realizada pelos gestores diretos, suportados pelo departamento de Seguranca
do Trabalho, o qual devera fornecer suporte técnico para todas as areas
envolvidas. Esta conduta permite que os colaboradores percebam a seguranga
do trabalho é uma responsabilidade de todos e atinge todos os niveis da

organizagéao.

Além da aplicagdo dos procedimentos e protocolos é importante
destacar que outras medidas deveréo estar atreladas a area de seguranga do
trabalho. Treinamentos com foco comportamental, comprometimento e
capacitacdo de gestores em seguranga do trabalho, disponibilizagdo de
recursos tanto materiais quanto humanos sao exemplos de medidas que
deverdo ser implementadas para que os programas voltados a prevencéo de

acidentes do trabalho seja realizada de forma sustentavel pela organizacéo.

Observar-se através do grafico a seguir que a Empresa X obteve uma
redugéo de aproximadamente 73% no nimero de acidentes com afastamento,

ou como chamado pela empresa, acidentes com perda de tempo.

Grafico 2 - Numero de acidentes com perda de tempo
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Fonte: Empresa X, adaptado pelo autor (2010)
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Pode-se observar ainda que a meta estabelecida para acidentes com
perda de tempo para o ano de 2010 da divisdo de papéis € de 7 acidentes.
Segundo Etchalus e Paula (2006), € de conhecimento dos profissionais que
desenvolvem atividades ligadas & area de seguranca do trabalho que eliminar
100% dos acidentes torna-se uma tarefa quase impossivel devido ao grande
namero de fatores que interferem em um ambiente de trabalho. Entretanto a
meta de “acidente zero” devera ser sempre estabelecida e perseguida nas
arganiza¢des visando que a mesma nao considere toleravel a ocorréncia de
lesdo, incapacidade e principalmente a morte de um colaborador.

Segundo as informagdes obtidas junto a representagcdo da empresa
desde 2005 vem sendo adotadas iniciativas estratégicas visando oferecer
operagdes com ferramentas e treinamentos necessarios objetivando a melhoria
continua em seguranca do trabalho na organizagao. Ainda segundo relato da
empresa, desde a implementagéo destes programas a taxa de freqiiéncia de

acidentes com perda de tempo foi reduzida em 60%.

A seguir os dados extraidos do relatério de sustentabilidade da Empresa
X demonstram uma crescente gqueda em relagido as taxas de freqiiéncia
apresentadas no periodo de 2006-2008. Vale ressaltar que apesar das taxas
apresentarem queda significativa as metas estabelecidas para o ano de 2009
foram fixadas em 2,4 e n3o zero o que demonstra que apesar de todos os
trabalhos realizados a empresa X ainda apresenta em seu ambito corporativo

certa toleréncia em relacao a ocorréncia de acidentes.

Grafico 3 - Taxa de Frequéncia — Empresa X

Taxa de Frequéncia
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Fonte: Elaborado pelo autor (2010)
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O numero autuagdes vinculada aos atendimentos aos requisitos legais
de salde e seguranga do trabalho e meio ambiente também mostra um
tendéncia de queda no periodo de 2006-2008. O atendimento aos requisitos
legais promovem a adequagdo dos ambientes de trabalho em relagdo aos
requisitos de Salde e Seguranga, além de uma maior fiscalizagéo por parte do

empregador para que novas autuagdes ndc ocorram.

Grafico 4 - NOmero de Autuagdes - Empresa X

Nimero de Autuagdes - 2006 - 2008

16

2006 2007 2008

Fonte: Elaborado pelo autor (2010)

Importante ressaltar que o atendimento a legislagdo apesar de contribuir
com a melhoria nos indicadores de salide e seguranga e com a imagem da
empresa em relagdo as suas partes interessadas € um pré-requisito para o
funcionamento de qualquer empreendimento e nao deve ser tratado como um
diferencial. Portanto ainda existem muitas agbes a serem implementadas

visando atingir o pleno atendimento aos requisitos legais aplicaveis.

Além da redugdo comprovada do nimero de acidentes e doencas do
trabalho, outro ponto importante a ser destacado, em relagdo ao atendimento a
legislagao esta ligado a abertura de processos trabalhistas contra a empresa
por ex-colaboradores. O investimento na adequacdo dos processos,
ferramentas e treinamento sdo medidas importantes para que a empresa néo
venha a ter que disponibilizar recursos financeiros no futuro para a quitacao de
passivos frabalhistas.
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A organizagao, alvo deste estudo, define como acidente com perda de
tempo os acidentes em que o colaborador apés sofrer o acidente, ndo retorna
no dia seguinte para o trabalho. Caso os dias posteriores sejam considerados
dias de folga, passara a ser considerado o dia em que o frabalhador deveria
retornar as suas atividades normais. Este controle € realizado pela area

corporativa de seguranca do trabalho sediada na Europa.

Segundo o protocolo Safety Report Protocol (Protocolo de Relatérios de
Segurancga) todas as unidades possuem um prazo de 24hs para informar a
area corporativa sobre a ocorréncia de um acidente com perda de tempo,

chamado também pela Empresa de acidente reportavel.

Além do afastamento, podera ser emitido um parecer que considere que
o funcionario devera executar atividade compativel, ou também chamada de
atividades restritas. Neste tipo de parecer ¢ médico do trabalho considera que
o colaborador acidentado nao possui condigées para retornar o trabatho para

executar as atividades rotineiras inerentes ac cargo ocupado pelo mesmo.

Nestes casos o colaborador € deslocado para a realizagéao de atividades
que nao demandem um esforgo ou mesmo o uso principalmente das partes do
corpo afetadas pelo acidente. O funcionario somente poderd deixar as
atividades compativeis e retornar a sua rotina normal de trabalho mediante a
emissdo do parecer do médico do trabalho liberando o colaborador para o

retorno a suas fungdes.

Para a empresa os acidentes classificados como “atividades
compativeis” ndo sado considerados pela area corporativa como acidentes
reportaveis. Portanto os dados observados no grafico apresentado
anteriormente com relagio a taxa de freqiéncia ndo consideram este tipo de
acidente. Observa-se que o fato dos acidentes serem considerados somente
em dois niveis, sem perda de tempo e com perda de tempo, possibilita que a
area corporativa da empresa nao tenha total controle e conhecimento sobre as

unidades em relago aos acidentes do trabatho.
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Importante ressaltar que a empresa X cumpre com a legislagéo brasileira
através da emissdo da CAT — Comunicagdo de Acidente do Trabalho para

ambos 0s casos.

Para um controle efetivo do nimero de acidentes e da gravidade dos
mesmos € sugere-se a adogdo de uma sistematica de classificagdo dos

acidentes em que s&o considerados um maior nimero de tipos de acidentes.

Segundo a Classificacdo da OSHA - Occupational Safety & Health
Administration, agéncia de seguranga e salde ocupacional americana, os

acidentes podem ser classificados como:

o FAC: First AID Case - Primeiros Socorros
Acidente do trabalho que provocou lesdo ou doenga resultando em

primeiros socorros. Nao é considerado um acidente reportavel.

e MTC: Medical Treatment Case - Tratamento Médico

Acidente do trabalho que resulta em tratamento médico. E considerado

reportavel.

e RWC: Restricted Work Case - Trabalho restrito
Acidente do trabalho que resulta em dias de trabalho restrito ou atividade

compativel. E considerado reportavel.

¢ LTI: Lost Time incident - Perda de tempo (Afastamento)
Acidente do trabalho gue resulta em dias de afastamento do trabalho. E

considerado reportavel.

o FAT: Fatality - Fatalidade
Acidente do trabalho que resulta em uma fatalidade (morte). E

considerado reportavel.

Este tipo de classificagdo permitird que a Empresa, principaimente no

que tange a sua area corporativa, tenha um gerenciamento mais eficiente
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sobre a gravidade dos acidentes reportados e as agdes decorrentes dos

mesmaos.

Para melhor entendimento sobre as ocorréncias e resuitados obtidos em

relacdo & salde e seguranga, descreve-se a seguir uma tabela contendo

andlises das causas que levaram as ocorréncias de acidentes, tanto em

relacéo aos empregados diretos como os empregados indiretos.

Tabela 5 — Ocorréncias de acidentes 2009 — empregada efetivos

Pais Tipo Descricao Causas Acgbes
. . - Treinamento
. Movimentagao, Torgao do fornozelo quando sala  Comportamento, condigbes
Belgica Manuseio do velculo no estacionamento do piso Comportamental, tampar
0 buraco
Adequacao de
A : Movimentagao, Quando estava retirando um prego, Comportamento, ferramenta, reviséo
rgentina X . . = "
Manuseio bateu o martelo na mao ferramenta inadequada condighes ergondmicas,
reunido com empregados
) Movimentagao, Dor nas costas movimentava um Revisao condigdes
Belgica Manuseio tubo fiexivel Compartamento argonémicas
- Movimentagao, Torceu o tormozelo quando descia Gomportamenio; o Treinamento
ltalia Manuseio da escada cumprimento do Comportamental
procedimento
F Movimentacao, Ao descer da empilhadeira (grande, Comportamento {Descuido) Prolongamento do
ranga ) . . W
Manuseio 16 t) torceu o tornozelo. causa material Corrimao
Quueimadura Tubulagao flexivel escapou das . i
Bélgica com "lama" maos e a lama guente atingiu o Comportamento Auditoria, reunido com os
empregados
quente caicado.
Quando estava abrindo a porta do
Estados N . equipamento, inalou gases de . Troca do reagente
Unidos Inalagdo de gas hidroxido de aménia provenientes | rocedimento Inadeguado
do produto.
Trahalho em equipe mal
cﬂﬁllfii:j;ﬁtzgrge Estudo especifico para
Virabreguim do motor pegou 0 R din?ento e cuidados adequagéo do
Movimentagio, quarto dedo (dedo minimo) da mao P! . procedimento, definir
Inglaterra - o n3o suficientes, o segundo
Manuseio direita esmagando e quebrando a operador néio viu a m&o de uma ferramenta
parte superior do dedo p ) especifica para
seu companheire colocou colocacio dos dedos
muita forga na rotagéo do '
eixo
. Movimentagéo, Dor nas costas quando carregava Canipoiamario d".w'das Inc;dentle contestadp pela
ltalia VT um tubo de 2 polegadas quanto a ocorréncia do autoridade de salide,
poleg acidente aguardando resposta
. Movimentagao, Corte nas maos, operador caiu com s ISy Tro_ca dasjosnarasie
Bélgica Manuseio umna garrafa de vidro nas maos um atalho ac invés do vidro por garrafas
9 caminho correto. plasticas
Rediscussao do
. X dimento
Técnico abriu o reator de testes proce !
USA Inalagéo de gas continha ezénio Comportamento profongamento da

protecdo
{continua)
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Manter lim
Operador escorregou nas escada, przajdas

Movimentagéo ivacs
Inglaterra i - Comportamento areas, motivacéo das
Manuseio 2 dias de afastamento, pessoas
Lamina de vidro quebrou durante ¢ - .
talia Movimentagao, manuseio, corte no brago e na Comportamento, sem ﬁnﬁgf:ei?am.’gogé
Manuseio cabeca, pontos, 15 dias de analise de risco proce dimgﬁto
afastamento. P
Empresa X Corporativo — Quadro demonstrativo de ocorréncias de acidentes
com empregados efetivos — Periodo 2009.
Tabela 6 — Ocorréncias de acidentes 2009 — empregada contratados
Pais Tipo Descricdo Causas Agbes
Movimentagdo de Trabalhador torceu o tornozelo «
Bélgica equipamento guando seu pé ficou prezo embaixo Comportamento Imgl;ge;ﬁgi?ode
maével do pneu de uma bobcat
. Substituigio de uma ripa de 25kg implementagao de regra
Bélgica Moh\ﬂ;r:"inst:%éo, em uma esteira. A ripa escorregou Cg:ggggti;n;ﬁ?;o, para realizagéo do
e quebrou seu dedo polegar. i trabalho em duplas
Brasil Movimentagdo,  Corte no calcanhar quando apcioo  Comportamento, Procedimento revisado e
Manuseio pé no rotor de um de laminador Procedimento. implementado
Protecso de Trabalhador movimentou uma Comportamento, Treinamento, revisao de
Brasil MacLinas bomba em operacio e teve trés Analise de riscos todas as protecbes de
q dedos atingidos pela cinta. nao respeitada maguinas em Maio
Trabalhador moveu a protegio de
Bélgica Protegéo de um compressor sem aguardar a g:g""';:ré?:ggg; Revisdo da analise de
9 Maquinas parada total do equipamento e teve nac respeitada riscos
trés dedos atingidos. P
I Projegéo de "lama” quente _ =
- Movimentagéo, . Comportamento, Auditoria, reunido com os
Bélgica Manuseio provocanda queimadura no procedimento e EPI empregados

pescogo e no rosto do trabalhador

Empresa X Corporativo — Quadro demonstrativo de ocorréncias de acidentes

com empregados contratados — Periodo 2009.

A tabela acima demonsira o historico dos acidentes inerentes a divisao
de papel da empresa no mundo. Nota-se que dos 19 acidentes registrados,
envolvendo funcionarios efetivos e contratados, 13 acidentes, ou seja, 68 %
descrevem como tipo o manuseio e movimentagcdo de materiais. Nao foi
observado durante o estudo nenhuma acéo especifica em carater global em
relacdo as atividades de manuseio e movimentagao visando a prevengao de
acidentes conexas a este item. Observa-se também que 17 deles tiveram como
uma das causas o fator comportamental sendo que apenas 6 tiveram como

agdes a aplicagdo de treinamentos ou a realizagdo de reunibes com o0s

empregados.
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A implementacdo de programas globais visando o comportamento dos
colaboradores assim como a avaliaggdo da sua eficiéncia através da
implementacdo e do monitoramento de indicadores especificos para este tema
deveria ser alvo de maior atengac por parte da empresa estudada. A tabela
demonstra que grande parte das a¢des nao estao diretamente com a causa
identificada. Recomenda-se que a empresa verifiqgue sua metodologia de
andlise de causas afim de certificar-se que as reais causas (causa-raiz) dos
acidentes acima relacionados estao vinculadas aos fatores comportamentais e
se confirmados, analisar criticamente quais os fatores que levaram a este

desvio de comportamento.

Deve-se também ser destacada a necessidade da adog¢&o de programas
pela empresa que visam a responsabilidade direta dos gestores na ocorréncia
de acidentes, contribuindo para a busca pela capacitagdo na éarea de
seguranga do ftrabalho e caracterizando a seguranga como uma

responsabilidade de todos.
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5. CONCLUSAO

5.1 Comentarios

O presente estudo foi desenvolvido a partir um estudo de caso de uma
empresa do ramo de atividade de mineragéo de minerais ndo metalicos, onde o
tema pesquisado foi o tipo de tratamento dispensado e as atividades

desenvolvidas para a prevengao de acidentes do trabalho.

5.2 Conclusdes

No desenvolvimento do presente trabalho foram definidos alguns
objetivos, um geral e trés especificos, os quais foram alvo de conclusdes

conforme descricao a segulir.

Em relagdo ao objetivo geral, o presente estudo mostrou a importancia
da adogdo de medidas preventivas com base programas institucionais e que so
e mesmos contrbuem diretamente para o gerenciamento dos riscos
contribuindo para a redugéo do nimero de acidentes. O estudo nos mostra que
além da implementacéo destes programas o comprometimento deve permear

todos os niveis da organizacéo para que os resultados sejam alcangados.

Por outro lado, buscou-se nos objetivos especificos do estudo, focar item

por item, conforme formulado na introdugao do presente estudo, quais sejam:

Em relagdo ao item dedicado a identificacdo de oportunidades de
implementacdo de programas de trabalho voltados & prevencgéo de acidentes
notou-se claramente que o setor de mineragdo é um campo feértil de

oportunidades de pesquisas pelos riscos apresentados.

No caso especificamente deste estudo de caso, as condigbes de
trabalho s3o monitoradas e alvo de procedimentos de controle e de
preocupagdo por parte da organizagdo pesquisada. Ha programas de

prevencao de acidentes e protocolos corporativos permitem um maior controle
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gerencial por parte dos responsaveis pela superviséo das atividades. Outra
contribuicdo importante é o fato das unidades se submeterem a auditorias
sistematicas pela matriz, onde as cobrangas de desempenho so claras e sob

julgamento constante da politica corporativa.

Outro ponto ndo menos importante descrito nos objetivos especificos
esta relacionado a oportunidades de melhoria nos indicadores de desempenho
em seguranga do trabalho. O que se percebeu é que o sistema de controle e
prevencdo de acidentes de fato estd implementado, principalmente no que
tange as atividades nas quais existem riscos de ocorréncias com potencial de

gravidade acentuada.

Por outro lado, o excesso de controle, normas e procedimentos trazem
consigo algumas desvantagens na sua operacionalizagdo e controle. As
atividades de quaisquer organizacGes apresentam certo dinamismo dque
impossibilitam o cumprimento pleno de procedimentos, levando aos executores
negligenciar os riscos inerentes as suas atitudes, burlando passos importantes
na prevencdo de possiveis ocorréncias. Os indicadores devem fazer parie
rotina da unidade e de conhecimento principalmente dos colaboradores

expostos aos riscos.

Por dltimo e ndo menos importante foram apresentadas as estratégias
usadas pela organizacéo na busca da prevengéo de ocorréncias de acidentes.
Percebe-se que s&o instrumentos normativos necessarios para o bom
andamento gerencial e que s&do importantes para a redugéo dos riscos de
acidentes proporcionados pelas atividades. Se colocados em efetiva pratica

irdo contribuir de forma significativa para a organizagdo em muiltiplos aspectos.

5.3 Propostas para futuras investigagoes

Em funcéo das limitagbes existentes neste estudo, cabe a proposta para

andlise e novas investigagtes sobre o caso, na busca de alternativas viaveis de
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implementagdo de medidas técnicas e educativas em contribuigdo para a

preven¢io de acidentes e manutencéo.da salide ocupacional.
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EMPRESA X Corporativo Permissao de Trabalho CORP-IT-SSMA-063 F;?g
1. Objetive
Estabelecer sisteméatica para confrole de atividades/servicos, sua classificacdo (baixofalio nsco) e autonzagdo.
Definir critérios para qualificacgo dos liberadores de seguranca.
2. Referéncias
- “ARA - Analise de Risco da Atividade”
- 'Espagn Confinade”
- "Abertura de Linha & de Equipamento”
- “Escavagio ¢ Perfuraglio”
- “Trabalho en Local Elevade”
- “Sewvico a Quente”
- “Trabalho em Instalagdo Elétrica”
- *Controle de Energia Perigosa - Bloqueio/Sinalizagao”
- “Equipamento de Protegio Individuat”
- "Isolaraento de Local de Trabalho e Emprego de Barreira™
- “Desabilitagsio de Intedravamento e Dispositivo de Seguranga”
- *Inlerrupgo em Sistemas de Pratecho contra Incéndio™
- Selecdo, Treinamento e Qualificagso de Liberadores de Seguranca
3. Avvidades
No Alividade Detalhamenio Responsavel
Para definigio, Liberador (VERMELHO) alividades de aftothaixe risco ¢ liberador
(VERDE) somente atividades de baixo risco coma segue definido nesta instrugao.
Qualificacao de Libe- | Selecionar somente empregados com expensncia minima de 3 meses de companhia,
01 | radores responsével { com conhecimento na drea de aluaclo e treinados pelo SSMA para ser responséveis SSKA
de area para aulorizarem servicos de baixo risco;
Realizar treinamentos pata os liberadores de Permisséo de Trabatho, elaboragio de
ARA ¢ conceilos de confrole de energia perigosa.
Qualificacio de Libe- | lndicar o colsborador | candidato de liberador de seguranca que lenham 05
02 |radoves de Seguran- | perfis minimos estabelecidos (conhecer a drea de atuatdo & seus fiscos). Supervisor
L]
Indicar o empregado contratado a candidalo de liberador de sequranca que tenham os |  Superv-
perfis minimos {Conhecer 3 drea de aluaclio e seUs riscos) soffConirata
03 | Primeira etapa nte
Aprovar o perfil do empregado contratado a candidato a liberador de seguranca, Avalia- SSMA
¢40 do perfl de candidato a [iberador.
04 | Sequnda etapa Mini_strar' treinamento tedrico e ;_)rélico para os candidatos, sendo que o aproveilamento 3SMA
mifnimo € de 80%, para aprovagéo.
Desqualificar o liberador de seguranca, caso sua eondula ndo esteja em conformidade
com os padides e ailérios estabelecidos pelo SSMA, como por exemplo;
«  Nao onentar as execulantes sobre os riscos envolvidos na atividade
05 | Desqualificagdo s Efetuar liberagdo de senvigo sem ARA,
»  Liberar servigo sem efetuar o conirole de energia perigosa.
+  Liberar senigo sem efetuar medighes de almosfera.
+  Nio cumprir procedimentos intemos & ou corporalivos, Supeni-
Autarizar a execucdo dos seguintes servigos de baixo risco, sem a pemissio de Traba-| SorSSMA
thos (PT), mediante ARA do servigo & qualificagdo para fal:
«  Senigo rolinerro de limpeza e jardinagem;,
06 | Excegdo +  Servige rolinsiro de abaslecimento de maguina de café;
e Senico rolinerro de servir alimento nos refeilérios das areas,
*  Semnvigo rolineiro em oficinas,
o Sewiga rotineiro de inspecio e tesle de equipamento de smergencia.
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EMPRESA X Corporativo Permissao de Trabathe CORP-IT-SSMA-003 F;aigg
Flapas do Progesso YT
o7 para liberacao de | Plangjar, definir atividade e recursos necessarios para execugdo do servig € comunicar dagzrga R
Permisséo de Traba- | aos interessados na execucdo de serviga.
e executante.
1ho para Baixo Risco
Preparar ARA (andlise de nsco da Aivdadz) e os equipamentos necessarnos para éxe-
cutar o Serigo.
Nota: Todos 0s equipamentos {adequando ao servigo, em boas condigdes de uso) ne- | Executanfes
cessanos para executar o servico & a ARA devem eslar no local antes de niciar a hibera-
da permissao de trabatho.
08 | Preparagdo £ . - -
reparag Preparar o Jocslequipamento, afim de que fodas as condices estejam seguias para a Responséavel
execugiio da farefa. da ére-
allManutenca
o
TFazer a anélise das condigbes do local, dos equipamentos e qualificaglo do executante, Liberador
) £PI @ ARA para o servigo, seguinde os campos do formulésio Permisséo de Trabalho. Responsavel
02 | Analise
dedreae
executante
Fazer o preenchimento dos campos do formuldiio Permisséo de Trabalho, confomme o |  Liberador
tipo de senvigo {alto ou baixo iisco) que esta sendo liberado. Respensével
de dreae
10 | Preenchimento execitante
Orientar 0s execulantes sobre os niscas envolvidos a atividads e es recomendagdes adi- Liberador
cionas. Responsavel
de area
Aprovar a analise, preenchimento e recomendagbes adicionais estabelecidas no formu- Liberad
lario Permissao de Trabalho (baixo riseo), assinado no campo de aprovagbes. e ]
: = : : e Responsavel
A N . Manter a segunda via do fornulario Permissée de Trabatho {baixo fisco) na sala de con-
provacde e Inicio ; , , S de Grea e
1 K trole elol de pesse do Liberador Responsével da area e fixar a pimena via proXimo o
do senico - . executante
equipamenio efou do local do senico.
Fazer inspegdes no sewvigo iiberado para garanty que as recomendacdes sugendas es- | Respansével
180 sendo senuidas, conforme pecessidade. da area
Revalidar o formuldrio Permissdo de Trabalho (baixo risco} nas seguinies condigdes,
excelo nas permissdes para servigo de entrada em espago confinade & SerVGo a quen-
te:
s Ocorréneia de situacdes de emergénoias e/ou soar o alarme de emergénoia,
iy . Liberador
. »  Sempre que, entre a aprovagdo e o inicio do trabalhio ccorra atraso acima de 02
2 Revalidar o formula- horas: Responsével
rio i . dedreae
. i;;as.so haja interrupgae em qualquer fase da execugdo do trabalho asima de 02 ho- executante
« Durante a troca do tamo de operacdo, troca de guaelquer dos aprovadores ou da
equipe de executantes,
+  (Ocomerem rudangas nas condiges iniciais.
Emitir um novo formuidrio Permisséa de Trabalho nas seguintes condigbes: .
) ) Liberador
Emitit novo formula »  FEncerar o prazo da revalidagao, Re avel
13| VO I0EMUIA-§ o, Oygorrer rasuras ou emendas no preenchimento; sp?nsave
o ) de &rea g
+ Mudanca de local de trabalho, executante
¢ Mudanca do escopo do servigo a ser executado.
Fazer a analise no local e preencher os campos de Conclus@o do servigo na primeira via
do formuldric Permissao de Trabalho, conferindo, assinando e aprovando que o local es- Liberador
ta ficanda limpo de acordo com o programa de 55 e as condigbes seguras. Responsével
Baixa da permissdo . de trea e
14 de seni Apés a conclusdo de trabalhos 4 quente, a drea de trabalho devera ser fiscalizada por 4 | executante
fad horas paia garantit a seguranca do processe, equipamentos e pessoas.
Arquivar a primeira via do formulénio Permisséo de Trabatho de espago confinado por Responsavel
um perfodo de 5 anos sendo as demais arquivadas por um periodo de 3 meses e des- pan
. da érea
cartadas em sequida.
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RMERE S Corporativo Permissao de Trabalho CORP-IT-SSMA-003 Z?gg
| Para trabathos de espago confinado fiverador devera ser o supervisor de espago gonfi-
nado.
Nos demais trabalhos listados abaixe, o Eberador de alto risco com eliqueta venmelha
podera aulotizar,
s Aberfura de Linha e Equipamenio; Liberador
s Demoligéio; responsavet
. »  Desahiblagio ds Inlertravamento e Dispositivo de Seguranca; da area - li-
Pemnisséo de Traba- + Elevaglio de Carga; berador de
15 |thos de alte fsco - | Escavacio & Perfu vior a 30 Se
Liberador (Vermetho) fie|Renteagfo supsnior al-Cion gurancs
+« Espaco Confinado, {Vermelho),
«  Hidrojaleamento, executante &
¢ Inleriupgao em Sistema de Protegéo Contra Incéndio; SSMA
s« Sewvigo a Quente;
e Sepico em Altum;
«  Serico em Instalagao Elstrica Energizada com Risco de Contalo.
Eiapas do Processo Seguir as mesmas Etapas do Progesso para liberagio de Permissao de Trabglho descri- | Liberador
i 10 acima, bem como as demais especifica de cada servigo de allo fisco descrita abaixo. | responsdvel
pata fberagdo de da drea - i
18 | Permisséo de Traba- berador de
Jho para Alio Risco Sequranca ¢
{Liberador Vermelho) execulante
Autorizar anlecipadamente o servigo através do formuldrio permissdo de Trabalho para
alto isco nos servigos de abertura de equipamentos eou linhas que possar conier: Libecador
»  Liguidos téxicos, cosrosivos, iritantes, combustiveis ou inflaméveis. .
. : iy responsavel
= Gasesivapores toxicos, inftantes, asfeanies ou inflamdveis. da frea
Aberiura de Linha e le  Materais sujeitos a temperaturas inferiores & -13°C {liguidos criogéricos).
17 4 " " . N {(Vermelho}
 Equipamento « Agua sujeita a temperaturas superictes & 48°C. tiberador de
« Poeirasipaticulas solidas iritantes. Sequranga
= Agantes biologicos; ey
s Fluidos pressurizados.
Fazer a preparagdo da linha e local para a intervengao como:
+  Fazer 0 Confrole da enetgia pergosa; Responsével
+ Drenado, descontaminando e escarando a finha; etarcn
«  Deixar dispariivel a FISFQ do produto;
" Requisilos Especifi- Fazer a medigio da atmosfers confomme & necessidade do tipo da abertura de linha & Uiberador de
ser exeoutado
cos segquranca.
Fazer a verificagdo geral apds a conchisdo do serigo tais como:
e Verificar as condigdes de conexdes, flanges, vahvulas, drenos, elc. R .
. : esponsavel
+ Recolocar proteghies mecanicas, plugs, caps, efc. que evenfualmente tenham sido Hiyi-
removidas para a execucio do servigo.
+ Quando necessérnio, solicitar tests de vazamento/hidrostatico
Autorizar a execucie dos seguinies servicos, sem a permisséio de Trabalho para allo nis-
¢o, mediante ARA do servico e qualificacdo para tal nos servigos de aberfura:
+ Equipamentos ou linkas que contenham 4gua limpa com temperatura abaixo de
AS°C e pressAo abaixo de 30 psig.
o Linhas de alimenlagiio de ar de instrumentagio a pressdes até 100 psig {7
19 | Excagties kgfiem2), desde que & valvula de alimentagdo esieja blogueada, na posigdo fecha- Supenisor

da, com cadeado de seguranga e a linha fenha sido despressurizada.

+  Operagdes de conexéo/desconexdo de mangueiras e bragos articulados para
carregamento e descarregamento de produlos e/ou maléias-primas.

»  Operagbes de rotina envolvendo abertura de linha efou equipamentos, tais como:
limpeza e tracas de filtros, carregamento e descaregamento de matérias-primas.

amosiragens, inspeglies e limpeza.
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EMPRESA X Corporativo Permissac de Trabatho CORP-IT-SSMA-063 pﬁg
fwstorizar anlecipadamente o servigo através do formulérie permisséo de Trabalhe para) Liberador
alto fisco os senvigos de demolicoes e desmentagem de edificagdes e/ou estruturas me- responsével

. taficas ou de congreto podendo ser manual efou mecanizada. da érea
23 | Demoligio
iberador de
Sequranca e
execuiante.
Fazer o planejamentio da forma como Sera realizada a demolicio, orientar os executan- Engenharia
{es & acompanhar a demolicdio, por profissional legalmente habilitado.
Fazer a preparagdio das edificacdes efou estuturas metélicas, tais como!
s Utilizar desenhos da rede hdrawlica & elélrica para identificar {odos os possiveis
perigos (fubulagbes de agua, gases, cabos elétricos, fundagdes, estruturas proxi-
mas, poeiras nocivas, substéncias quimicas perigosas: (inflaméveis, explosivas,
asbeste ou similares) e seus riscos eliminados.
s  Fazer o Controle da energia pengosa;
«  Inspecionar a estrutura para levantar a possibilidade de colapsos estruturais. Engenharia e
+  Toda area onde serd realizada a demolicio e desmontagem devera estar isolada & | Responsavel
sinalizada com barreiras fisicas, impedindo que ohjetos que caem possam afingir | de area
os execufantes & também o acesso de pessoas ndo autorizadas.
» Todas as aberturas no piso e parede ndo uliizadas para remogdo de escombros.
deverso estar profegidas com malerial que suporte o peso de qualquer carga, evi-
tando a queda de pessoas ou maleriais.
Requisitos Especifi- *  Vidros, janelas, eslrutyr_a_s de telhados & outros acessénos, devem ser removidos
21 008 previamente antes do inicie da desmonlagem ou demoliclo.
Fica suspenso a exacugdo de servigo de demolicdo para periodos nolumos & com chuva | Engenharia,
ou venlos fortes. Liberador
responsavel
da drea,
liberador de
Sequranga €
executanie.
Fazer o desmontagem de estnduras metélices gradafivamente {viga por viga e coluna Executante
nor colena).
Duranie a demoligao, 3 medida gue os rabathos farem sendo realizados. lnspacies
continuas deversio ser realizadas pefo profissional qualificado, objetivande detectar ris- Engenharia
cos resultantes de pisos ou paredes danificadas, deterivradas o de materiais solics.
Fazer o direcionamento de todo 0 Tesiduo gerade na demeligéo conforme plano de ge- | Engenhiaria e
renciamento da planta. Responsével
de drea
Autorizar anlecipadamente o servigo alravés do formulério permissio de trabathe pata | Liberador
alto risco nos servigos de Desabilitagao de Interiravamentos ou Dispositivo de Seguran- | responsavel
Desabifilagio de In- | ga que comesponde ao impedimento do funcionamento normal ou bloquelo de meca-| da rea elé-
2 teriravamento e Dis- | nismos da protegdo, de modo a impedir ou prejudicar o desempenho da fungao de pro-| frica, fibera-
positivo de Seguran- | tegdo. dot de Sequ-
ca ranga. Su-
pervisor e
execulante
Tnstalar uma sinafizagio em cada equipamento desabilitado conforme formulano Sinali-| Liberador
zagio Equipamento Desabilitado. responsdvel
da &iea
liberador de
23 Requisitoes Especifi- Seguranga e
coS executante
Fazer teste no sislema ou no dispositivo para comprovar o retorno do funcionamento do | Liberador
disposilivo no retomo dos mesmos em operagao; responsavel
daareae
executante
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24

Elevagao de Carga
com equipamentos
de guindar

Autorizar antecipadamente o servico alravés do formultaric permisséo de trabalho para
alto risco os servigos movimentagao verlical de carga com uiilizacéo de equipamento de
guindar (grua, guincho, guindaste, efc).

|iberador
responsével
da drea
liberador de
Sequranga €
axecutanie

Elaborar plano de elevagho de carga e ARA quando no manyseio de carga.

Execuianie

Estabelecer a rota para o deskocamento do guindaste & da carga quando em movimen-
io

Identificar 0s possivels obstaculos e interferéngias ao longo do frajeto com o equipamen-
to & movimeniagdo da carge.

Estabelecer a sinalizagio & o raio de isolamento da area de operagdo do guindaste.

Verificar a compactagio e a condiglo de resisténcia do solo efou pise onde sera patola-
do resistird 4 carga que serd exercida.

Fazer a inspegho das cintas, cabo de acgo, manilhas & demais acessonos, em que as
mesmas devem estar em condighes perfeitas e em seu estada original de projefo.

Qrientar o operador do guindaste durante as marbras, através de sinais,

Sinaleiro /
respansavel
da area e li-

berador

Usar escada para acesso ao guindaste ou & carrocena das caretas de apoio para pegar
cabos de ago pranchas e acessdrios.

Executantes
auxiliases.

Néio & permitido guiar carga em movimento ou estabiliza-a com as maos. Deve-sg utili-
zar corda de matenal ndo condutor de eleticidade & deverd estar seca, Deveré segura-
la apenas, ndo sendo permilido envolar & carda nos bragos ou em volla do tronco. Man-
ter a uma distancia segura, sem Tisco de ser atingido pela carga

NZo ulilizar o cabo de ago ou a cinta diretamente em superficies pontiagudas, cortantes,
abrasivas, 60M guinas vivas, nem em contatg com produtos quimicos,

Deslocar & ransporiar a carga lentamente, o mais préximo possivel do solo.

Executanie

2%

Escavacio e Petfu-
racio

Autorzer antecipadamente o servigo através do formusdrio permissao de Trabatho pasa
alio msco Nos servigos de escavagio ou perfuragéo de piso {solo, conereto, elc.} a pro-
fundidades maiores gue 30 om.

26

Requisitos  Especlfi-
cos

Limpar previaments a area de trabalho, devende ser retirados ou escomados solidamente
equipamentos, maleriais & objetos de qualquer natureza, quando houver risce de com-
promefimenio de sua estahilidade durante a execucdo dos servigos.

Insialar sinalizagio de adveriéncia, inclusive notuma, e barreira efou isolamento em fo-
do o seu perimeiro.

Usar equipamentos eléticos de baixa tenséo deverdo ser usado (24 volts) ou providos
da dispositive DR quando no inferior das escavagdes existir umidade.

Utilizar desenhos da rede hidraulica e elética para identfficar tados os possfeis pengos
subleminecs

Conferir a qualificagdo dos operadores de equipamentds molorizados que serfio usados
na escavacio ou perfuracdo.

Fazer 0 escoramento da escavagdio com profundidade maior de 1,25 mis, o escoramen-
to deve ser aprovado por profissional hablitado.

Autorizar antecipadamente o servigo de alto risco espago confinado para escavagdo com
profundidade maior de 1,25 mis.

Interromper o servigo de escavaglo quando ocoiTer uma des seguintes situagdes.

+  Dcomtncia de chuvas, lempestades ou ameaga de descaigas atmosféricas.

¢  Anomalidade (vazamenis, deramamento, emiss&o de gases, vapores oxicos, o-
dores estranhos, deslizementos de terra, etc.) nas proximidades.

Inspecionar o locar depois de um temporal ou de qualquer outra ocorréncia que possa
acarretar o enfraquecimento dos escoramientos.

Nio permitir o uso de motores estacionarios de combustao interna bem coma a presen-
ga de cilindros de gas comprimido (aceileno, oxigénio, argbnio, ete) no interior das es-
cavaghes sujeitas a aclmuke de gases,

Liberador
responshvel
da érea
liberador de
Seguranca &
execulante
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EMPRESA X Corporaivo Permissao de Trabatho ~ CORP-IT-SSMA-003 2?3
Eazer a instalagdo de pararaios siuades & 2,0 metros acime da ponta mais elevada da
tome da bate estaca, quande o sistema de péra-raios |4 instalado ndo cubra a area.
Coniedir as paries moveis dos molores, Wansmissdes e partes pengosas dos bale-
sstacas em gue devem possulr proleclc mecénica gue impeca o contato, mesmo gue
acidental, dos trabalhadores.
Devem ser fomadas precaugbes adicionais quando da mevimentacao dos bate-estacas
{ proximo s redes eléiricas. Deve ser mantido um distanciamento minimo de 3,0 melros
Aulorizar anfecipadamente o servigo através do formulério permissao de trabalho para| Supervisor
27 | Espago Confinado | alfo fisco 08 servigos em espago confinada NR 33 de Espago
Confinado
Fazer o Invenlario de todos 0s espagas confinados e sinalizar ao lado do local de entra-
da, conforme formulario Etiquete de Sinalizagho espago confinado, pemmanents ou tem- SEMA
porana.
Cepaciter empregados que necessitam enfrar em espago confinado através de treina- RH
mento & registrar em ligta de presenca
Fazer a instalagdo e monitoramenio almosiérico de todos os sistemas de ventilaglo | Supervisor
efou exaustio Liberacio de Enltrada em Espago Confinado. de Espago
Instalar verdilagic efou exaustiio para servicos a quente no infesior de espago confina- |  Confina-
do, deve-se assequrar a completa remogdo depd e poeira combustivel. dofArea
28 Requisitos  Especift- § Orientar o vigia de_ £3peco conf‘ma!do guanio a forma Qe comunicagdio periddica com o8 Supervisor
cos executantes e o acionamento do sistema de emengéncia para resgate. de Espaco
Confinado
Usar somente energia eléfrica limitada & tens&o de 24y ou protegidas por DR, para fo-
dos o8 seivigos realizados dentr de espacos confinados. E
= T = - - yecutanie
Usar equipamento elélrico & prova de explosac ou ntrinsecamente segurge para senigos
onde possa haver a geragin de atmosiera inflaméavel dentre do espaco confinado.
Nao pemmitir que nenhum cilindro de gés comprimido. com excecaa do recipiente de ar{ Supervisar
respiravel das mascaras autbnomas seja levado para dentro do espago confinade. de Espago
Confinado
Vasos de processo, tangues, lubules, maguinas, equipamenios, e oulros que forem de
29 | Excegles dificil abertura poderdo ser sinalizados temporanamente quando liberados para sevigos SSMA
INtemos.
30 | Hidrejateamento Aulorizar antecipadamente o servigo alravés do formulano permissao de irabglho para Liberadar
allo fisco em serviges de hidrojatearnente com pressdes maiores > 10.000 pst {680 ban) | responsével
Realizar, antes de iniciar os trabalhos, uma inspe¢ao em todos 05 equipamentos, reti- | da area libe-
rando, identificando e substituindo qualguer equipamento cu acessiio 08 quals ndo es- | rador de Se-
tejam em plenas condigbes de uso. guranca €
executante.
Veriicar em todo o sislema guanto & presenca de vazemenios através das conexdes
das pisiolas, varetas ou langas, nio sera permitido vazamento Executante
Avalmr a exposicies as substancias toxicas e inflaméveis, que possam ocorrer duranie Lib
S : ) erador
uma operagdo com hidrojale de um delerminado equipamento. responsavel
o Garaniit que o EP! especifico ufilizado tenha resisténcia a abrasdo ¢ cotte e proleja foda :
31 Reguigios] ESpeSiiE a regizo frontal do corpo execuiante (fosto, tronco, bragos, mEos, pamas pés, metatar- gl
cos ' ’ ' y A rador de Se-
so} ‘ ——— guranga e
Orignlar a equipe para que fagam revezamento para gue néo ocorma fadiga fisica executante
Fornecer liquido para o3 execulantes durante foda a operagéo afim de hidratago {repo- s .
) yhe upervisor
sicho de liguidos).
Avaliar @ capacidade das manguenras de alla pressdo, as mesmas deverfio suportar | Liberador
presstes de no minimo, duas vezes a presséo de cperagho das hombas. responsavel
da area libe-
rador de Se-

guranea
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Autorizar os servicos de hidrojateamenio com pressdes menores < 10.000 psi (680 bar), Liberador
. sem a permiss3o de alto rsco. responsével
32 | Excegles da drea 8
executante.
intermipeso em Sis- Aulot_izar antecipgdaqenie 0 senvigo afravés do fomulé;io permissdo de trabatho para
33 |temas de Protecdo alfo fiSC0 e Servigos intefrupgf?o ra operagée de s:_stema_de dgua resen.fada de_» comba- SSMA
contra inc&ndio te a incéndio, sistemas de diskribuigdio de dgua de ineéndio, bombas de incéndio & chu-
veiro & lava olhos.
Comunicar a supervisdo da area sempre gue houver interrupcéio de sistemas.
Comunicar a0 SSMA quando o servico envolver parada da bomba de incndio, uso de
Aqua reservada de incéndio, e interrupgéo de sislema hidraulico de alimentagan da linha.
principat que afele unidade. Liberador
Sinalizar 0s equipamentos fora de operagio fixando um comunicado de Sinalizagio E- responsével
quipamento Desabilitados. da Area
Proibir a execuc&o de trabalho com risco de provecar incéndio & permissao para serigo
a quente, nas &reas envolvidas, durante a interupglio do fomecimento de gua de in-
4 Requisiftos  Especifi- | céndio. Exceto se necessério para execuggio de trabalho na rede.
c08 Confirmar, através de tesie apropriado, que o sistema de profegéo esta totalmente res-
taurado.
Verificar se as valvulas secundanias foram abertas e lacradas Liberador
responsével
da area/
SSMA
Notificar a supenfisac e SSMA que o sistema relomou ao normal. Liberador
responsavel
dz area
Servigo em Inslals- Autorjzar amecipa_damentg o servigo através do formuldna _permisséo de _traha[ho_ para Espeoiali.sla
odo Elétrica Energi alio fsC0 eMm senvicos de intervencio émanu_tengao, reparo, inspegio, med;géic} & ajuste) em elétrica
35 L o ncom] ko 45 em equipamenio & instalagBo elétrica energizada com risco de contalo de baixa tenso | liberador de
contato {=24Vea ¢ até 1000Vea ou 120Ver e até 1600Vce). segurangas &
exscutante
Aterrar todas as estruturss, suportes, carcacas de equiparmentos erergizades ¢ paries Especialisia
- . | exposias sujeitas a0 acimulo de elelicidade estatica e que possam ser iocadas pelos | em elélica
3% Zeguisstos Especif- trabathadores devern ser convesienlemente aterradas liberador de
seguranga e
executanie
Desligar por Titime e ligar em primeiro os cabo efou malha comespondente ao ferra, do | Responsével
equipamento efou motor da areaf
axecutante
Autonizar anecipadamente os servigos @ serem execulados em instalagies alétricas Liberador
desligadas, mas com possibilidade de energizacao, por aualquer meio ou razéo, devem responsavel
atender 20 que estabelece o disposto para os trabalhos em instalacbes elétricas energi- da &rea libe-
zadas.
Vesificar a tensdo maxima de trabalho de cada ferramenta e equipamentos que serdo rac;zrr:;g:&
usados na infervencio, @ ambas deverdo pessuir isolamento para 1000Vca ou mais
Descarregar capacitores antes de manipulélos, pois mesmo destigados, podem reter | Executante /
carga por longos perfodos. Liberador de
Sequranga
Inspecionar € orientar os executantes que & obrigat@io a viilizaggo do seguinte Equipa-
menta de Protecdo Individual;
»  Capacete de seguranca {de matenal pléstico tipo 1 classe B 20 KV
o Oculos de protegéo;
e Luvas isolantes “Classe {” para tens#o no trabatho de 1000 Vea, Liberador
s Luvas revestidas de couso de sobrepor 4 luva isolante, responsével
» Calgado de seguranga sem componentes mefalicos expastos; da Area libe-
»  Veslimenias de trabalhe devem ser adequadas as alividades em circuifos energi- rador de Se-
zados, devendo contemplar a inflamabilidade (estéo proibidos roupas de maledal

——guranga—
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EMPRESA X Corporafivo Permissio deTraballho  CORPAT-SSMA03 729
sint&tico, tais coma nylon, microfibras, eic)
Utilizar escada de Tora ou madeira para a execugao do frabalho.
Protetor facial foial em caso de frabathar em painéis de poléndia.
« Traje detentor de arco elético para trabathos com risco de curto-cirouite em paingis
de poténcia.
Singlizar 0 equipamento ¢ instalacao fixando a Etiqueta de Sinalizagho equipamenio | Liberador
energizado em manutencio. responsavel
da area
Autorizar antecipadamente o servico através do formulésio permisséio de Trabalho pase
allo fisco serviges a quente que (gere faisca ou chama).
Precaugbes: a serem lomadas em um raio de 10 metros da érea onde serd efetuado o
trabalho a quente:
Remover liquidos inflaméveis, pés combustiveis depdsitos oleosos, usar inantas fesis-
tentes a fogo e ou borras de solda, proteger equipamenios nos piscs infetiores, equipa-
mentos endlausurados estéo livres de todos os combustiveis, a vigildncia de incéndio Liberador
presente durante e por 80 minutos apds o termino 4o trabelho, a area devera ser inspe- responsavel
) cianada por 4 horas apés a conclusio do irabatho. da érea libe-
37 | Servigo a Quente | Verificar & presenca de materiais aquecidos que possam provocar incéndias rador de Se-
Usar equipamento de profesda respiratoria em focais sujeifos & acumulagio de geses, quranga
vapores, poeiras efou fumos metalicos, bem como deve ser feita a ventilagao efou &-| oyecutante.
xaustao adequada para fazer a troca de érea do ambiente.
Realizar testes de explosnadade em qualquer equipamento ( vaso, tanque, linha, efc))
fechado ou semi-fechade que contém ou conteve matenal combustivelinfamavel, caso
ndo seja possivel sua descontaminagdo, onde possa haver a geragao de gasesivapores
inflamaveis ¢ em areas classificadas.
Conferir a qualificagio dos executantes para realizar servigo & quente.
Acompanhar 0 senvico, peto menos e seu inicio guanido for considerads de alto nisco.
Ruloriza os servipos lisiados abaixe sem a permisséo de afo Tisco levando em conside-
ragao as alividades que sio realizadas em locals proprios como exemplo oficinas:
+  Fonfes de ignigio estaciondrias {caldeiras, fomes, elc.) ou moveis que 530 ineren-
tes ao processo de manufatura, processo de tratamento de residuos e testes de la-
boratéria,
»  Oficinas de selda desde que ndo envolva sistemas (tanques, lambores, tubulacdes,
reatores, efc.} que contenham ou contiveram vapores, §ases, liquidos combustiveis
ou inflaméaveis sem gue 0s mesmos tenham sido completamente drenados e des- Liberador
contaminados. cesponsavel
+  Empilhadeiras a gas ou elética Utilizagso de farramentas manuais & pneumélicas, da gﬁea libe-
38 |Excegbes tipes parafusadora, em superficies metalicas. rador de Se-
»  Utilizagio de ferramenias manuais e pnewmaticas, tipo parafusadora, em superfi-
cies metslicas. e
« Veloulos movidos por mofores & combustao interna {automdveis, caminhdes, guin- '
dastes, efc.) utilizando quatquer tipo de combustivel, quando em trinsite pelas ruas
ou estacionados nas docas de canegamento/descarregamento, patios de estoca-
gem de tambores e containeres delimitados nas reas de processo.
e Circulagao de veioulos industriais em unidades de processo, & armazéns.
s Camegamentoidescarregamento de sdlidos au liquidos combustiveis desde que ¢
caminhdio-tanquefracipiente seja aterrado antes do inicio da operacdio.
Autonizar entecipadamente o servigo através do formulénc pemisséo de lrabalho pera Liberador
39 | Servico em Altura alto risco de atividade gue expée o empregado a quede de uma allura aaima de 1,80m. Vermetho
Requisitos Fspecifi- Fixar o talabarte, em ancoradouro com resisténcia de 2.260kg, o tempo todo que estiver
40 e acima de 1 80m Executante
0 andaime devera ser avaliado e registrar na PT sua liberagéo para uso. Liberador
Verme-
thoiVerde.
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Monlar o andaime em balango em uma estrulura adequada e estabelecer & carga ma-
. Montador
xima da plalaforma de trabatho. fsnonsavel
Solicitar projeto, assinado por profissional legalmente habiitade, para montagam de &n- 4 PSS
X . ¢ andaima.
daime com aliura supesior a 20m.
Aproval plano para Servigos com gaolas ehevadas por guindaste/grua. SSMA
interromper servigo quando da ocoméncia de chuvas, tempestades ou descargas aimos- | Liberador
féricas, para trabalhos sobre {ethado, “pipe-rack’, estutura elevada em érea aberta, u-| responsdvel
sande escada, andaime ou maquina platzdomma elevatdria. da drea
Auloniza os sanvicas istados abaixo sem & permisséo de alto naco:
e Uso de escadas fixas de uso coletivo para transposigéo de niveis como meio de cir-
culagio de funcionérios,
s Servicos sobre caminhdes (carrocerial,
s Senvicos sobre caminhdo tangue;
41 | Exceqoes | e servigos em bordas de plataformas fivas e tanques; Liberador
e Sevigos com abertura de portées (uilizados para movimeniagao de matenais); Verde
+  Servigos sobre Maguina Piataforma Elevatdra.
*  Andaime de escoramento até 4 mts.
« Andaime com guarda corpo, rodape & plataforma completa (andaime seguro, equi-
valenle a passarelas e plataformas fixas)
+ Local elevado inferior a 4 mis.
4. Registzos
ideniificacdo o VN | Proteglo e e !
Codivo Tido Armazenamento Looa de Arquive Recuperagiio | Refengio | Disposigio
—_— Permissdo para rabalho - Supervisor da 4rea | Pasta fisica na area Por deta Imeses | Descastar
gxceto espaco confinado
Permissdio para trabalho em ; .
—_ Espago Confinado Supervisor da &rea | Pasta fisica na drea Pz data 5 anos Descartar
5, Historico do Reyistes
Revis#ic | Data de Emisséo Motivo da Revistio
01 05.10.2009 Revisdo Geral
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EMPRESA X Corporativo Controle de Energia CORP-T-SSMA005 0
1. Objetiv
Estabelecer os requisitos e padrdes minimos de seguranca, Satde & ieto Ambiente para s trabalhos que envolvam o controle de
enemgias perigosas.
2. Releréncias
- "ARA - Analise de Risco da Afividade”
- “Espago Confinadc”
- "Aberiura de Linha e de Equipamenta”
- "Escavagao ¢ Perfuracac”
- “Trabalho em Logaf Elevado™
- “Servigo a Quenie”
- *Trabalho em instalacdo Elétrica”
-“Controle de Energia Pengosa - Blogueio/Sinalizagio™
- ‘Equipamento de Protegdo Individual”
- “Isclamento de Local de Trabatho e Empregoe de Bareira®
- *Desabilitagdo de Inlertravamento e Disposifiva de Seguranga”
- Selecfio, Treinamento e Qualificagdo de Liberadores de Seguranga
- *Norma Regulamentadora 10 — Instalagio e Servicos em Elelicidade.
- “Norma Regulamentadora 12 - Méguinas e Equipamentos.
- *Noma Regulamentadora 33 — Espaco Confinado.
3. Atividades
No Atvidade Detalhamento Responsavel
o Definighes de libera- | Para definigio, Liberador (VERMELHO) alividades de alio/baixo nsco e liberador (VERDE) | Supervisie da
dores somente atividades de baixe Asco como segue definido nesta instrugio. drea / SEMA
Energia Perigosa - qualquer modalidade de energia com potencial para causar lestes
nos trabalhadores, como:
Energia Becanisa Cinetica - & a forga que provoca o deslocamento de uma massa. S&0
exempios: ¢ mowmento de correias, engrenagens, ¢ixos, elc.
Energia Mocanica Potencial - & a energia gravitacional amazenada, como o movimento
de amoriecedores, cargas suspensas, hastes de valvulas, efc.
Energia Pneumatica ~ & obfida a partir de um fluido gasoso sob press&o.
Energia Hidraulica - € obtida a partir de um liguido sob presséa.
Classificagdo das Energia Quimiea - esta caraclerizada e pressnie nos produtos quimicos, que, ao entrar
02 ) . em contalo com as pessoas podem causar lespes, devido 4s propriedades como. conesi- S5MA
energias pergosas . L )
vidade, foxicidade, acidez ete.
Energia Térmica - € a gue se manifesta sob a forma de calor ou fiio.
Energia Magnetica - & aquela exercida sobre um corpo dque esta sujerto & i campo
magnético. como, as imés.
Energia Radioativa - £ a que se manifesta alravés de emanagdes de fontes radivalivas,
como: medidores nucleares fixos, equipamentos paia raio "X, etc
Energia Residual - energia remanescenie ou amazenada que pode estar presente sm
uma méquina, equipamento ol instalagso mesmo apds o seu desligamento, camo: elatri-
cidade estatica, paites aquecidas, molas comprimidas, presséio em tubulagbes, etc.
Aplicar o controle de energia perigosa nos servicos de manutenggo, instalagio, constru- Responsével
Aplicagao do contro- | ¢Bo, inspegho, limpeza, desembuchamento, lubrificagdo, reparos, montagem, ajustes em da Ares. exe-
03 |le de energia pengo- méquinas, equipamentos, instalagdes, sistemas & processos nNos quais uma inesperada cutantes ,e libe-
sa partida, energizaghio ou fuga das energias residuais possa causar Jesdes. B
04 Passo 1 - Prepara- | Identificar ledos os tipas de energias perigosas piesenles na maquing, equipamento efou Responsével
do para o conlrole | sistemna, ufilizando a ARA. {Anahse de Risco da Alividade} da area, exe-
da energia perigosa | Idenfificar os dispositives de isolamento de energia (DIE) paa o controle da engrgia peri- | culantes e libe-
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qosa identificada na méquina, equipamenio efou sistema.

radores.

Selecionar os recursos {fravas, mulliblogueador, cadeados e efiquela de sinalizagdo) ne-
cessarios para travar e idenfificar.

Flaborar a ARA {Analise de Risco da Alividade) do servig a ser executado contemplando
todas as energias perigosas envolvida e a salvaguarda necesséria para deixar a maquina,
equipamento e/ou sistema em estado de energia zefm.

05

05

| Passo 2 - Desligar,
isolar as fontes de
energias.

| Desligar, Isolar a fonle energias perigosas através do acionamento dos DIE's refativo &s
respectivas fontes de energias.

Desligar e chave da fonte principal de formecimento de energia elétrica, podendo ser a
chave seccionadora de um CCM, um disjuntor do painel elélrico, etc.

Nota: Caso o sistema néo disponha desses recursos, sohicitar Espedialista Técnico em E-
{étrica/instrumentacéc para estabelzcer o controle equivalente (ex. sacar a gaveta, desco-
neclar cabos ets.), sempre coberto por uma PT/ ARA.

Responsavel
da drea, exe-
cutantes e libe-
radores.

Neutralizar fodas as fonies de energias secundanas, através do fechamento de valvulas,
desconex&o de fubbing de ar de instrumenlos, da desconexao de linhas de Nitrogénio, etc.

Passo 3 - Instalar
multibloqueador, cai-
Xa de hlogueio & dis-
positivo de trava no
plug.

instalar um multibloqueador quando nao for possivel instalar o cadeado dirctamente ne
DIE.

Fixar ao DIE uma mullibloqueador porta-cadeado para os trabathos envalvendo mais de
um executante para que cada irabalhador aplique o seu cadeado individual

Retirar o plug da lomada de alimentacéo, aplicar o dispositivo de trava o plug com o ca-
deado para os etjuipamenios & manuinas de pequeno porle

Nota: Caso nfic seja possivel a aplicagio do disposifivo de bloqueio com o cadeado, o

| trabalho somente podard ser rezlizado em local onde n&o haja a possibilidade de energi-
zaGa0 da maquina.

Utilizar caixa de blogueio em situagBies envolvendo vanos frabalhadores e que seja ne-

cessario bloquear varos DIE, sequindo:

*  Todos os DIE devem ser biogueades pela manuiengao.

+  Todos os executantes devem conferir o travamenie nos DIE 5.

+ Todas as chaves dos cadeados que bloguearam os DIE devem ser colocadas na cal-
xa da bloqueio.

Responsavel
da 4rea, exe-
cutantes & libe-
radores.

Passo 3 - Instalar
cadeado de Segu-
ranga

Instalar no DIE, no mulfiblugueador um cadeado do responsavel da area e um cadeado
para cada executante, cada um deve ficar de posse da chave de seu cadeado até o final
do servigo.

Passo 3 — Insialar
Sinalizag&o

Insiatar a etiquela de sinalizagao em fodos os cadeados da area no DIE efou na caixa
multiblogueador e descarti-la ao fmal da afividade.

o7

Passo 4 - Alivio das
Energias Residuais

L

Aterrar equipamentos sléfricos ulilizar sistfemas de cabo tema ou chaves mecanicas com
confirmagéo de {efra.

Dissipar a energia remanescenle em capacitores

Resfriar superficies que esiejam aquecidas

Despressurizar tubulagies, mangueiras, etc

[ Avaliar se existe a possibilidade, mesmo comn o sistema desafivado, de pegas se movi-
mentarem por gravidade, energia tinéfica / mecénica ou pot confats acidental, ex.; eixos,
rodas, engrenagens, haste de valvulas, cargas suspensas, &lc. Nestes casos, adotar a
meihor forma de iravamento da pega.

 Executar a interrupco fisica fazendo a desconexée de inhas ou a insialaq:d—io-de raquetes,
flange cego, figusa alto, elc., Confome o plano de raqueteamento operacional

de presséo.

Bloquear sistemas pneumétioss ou hidraulicos que possam sofrer deslecamento por perd_a—

Responsavel
da érea, exe-
cutantes e libe-
radores. .

[ o8

|

| Passo 5 - Verifica-
¢do e Teste do Es-
{ado Zero Energia.

Testar na botoeira localizada no equipamento, verificando se realmente a maquina, equi-
pamento ou sislema esta no estado Zero Energia.

multiteste, detectores de tenséo e outros. devidamente aferidos e inspecionados.

Testar & presenca de energia em sistemas elélricos pode ser ufilizado aparelhos como o

Responsavel
de area, exe-
cutantes e libe-

~radores.
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Retornar ¢ controle na posigic neutra ou desligada, apds o tesle, ewlando assim uma
movimentagdo acidental na energizagiio do equipamente ao finalizar o trabalho.

Fazer uma verificagio nos casos (ue néo houver como testar a neutralizagio de alguma
enargia.

Ex.1: 2o aliviar a energia pneumitica ao intetior de um equipamento verfica-se & indica-
¢éo do manémetro.

Ex.2- Ao se lavar uma bomba verifica-se a vazéo no dreno ¢ a claridade do fuido da des-
gontaminagéo.

Executar b Senvico em cenformidade com procedimentos especificos e andlise de riscos
da atividade (ARA).

08

Passo 6 - Execugio
do Senigo

Recolocar Protecdies mecanicas, plugs nas posigdes onginais.

Execulanie

10

Passo 8 - Relome
as Condighes Iniciais

Retirar lodos os dispositivos de blogusics, cadeados de seguranga os disposilivoes dein-
terrupgdo fisica ou reconectades contorme cada caso.

Posicionar o DIE na posiglo apropriada para a ativaco.

Reslizar os alinhamentos de linhas, reconectar tubulagdes, relirar raguetes.

Dar baixa em fodos o5 cadeados (azuis), usados ne controle da energia.

Comunicar sobre o retorno  aperagdo nomal a lodas as pessoas que estiveram envolvi-
das com b servico olt se localizem nas proximidades da méquina ou equipamento.

Responsével
da area, exe-

Treinar & qualificar no Controle de Energias Pengosas os colaboradores efetivos ou con-

{ratados que:

s Execular, e/ou liberar trabalhos de manutengio, instalagao, constiugdo, inspegBo,
lmpeza, ubrificagdio, reparos, montagem, ajusles em maguinas, equipamentos, ins-
talagies, sistemas & processos nos quais uma inesperada pariida, energizagiio ou
fuga das energias residuais possa causar lesbes:

cutantes e libe-
radores

i

Troza de Tumo de
Trabalho

Gaso seja necessario, frensfenr as chaves do cadeado azul ao novo responsavel de area,
sem retirar o cadeado do DIE.

Responsével
da area

12

Corte de Dispositivo
de Blogueio {Cadea-
do)

Caso seja necessario cortar ejou omper o cadeado para a sua remogéo, i550 podera o-

conel somente com autorizagdo do Eder de furno ou nivel maior que estiver no momento

nas seguinies situaghes.

«  Cuando situagdes de emergéncias o exijam;

e Cuando o funciondtio que o instalou se ausentar da planta levande a chave do cade-
ado consigo;

+ £m caso de extravio da chave do cadeado;

Responshvel
da dreal SSMA

13

Teste de Funciona-
mento

Fazer verificagic ¢o funcionamenic da maguina, equipamento ou sislema, seguir as se-

guintes determinagbes:

s Assegurar que ninguém esteja proximo anles e durante a alivage.

s Retirar todos os disposifives de blogueios e cadeados dos DIE, colocd-los na posicdo
apropriada pasa a partida ou alivagho.

s Caso o lesle ndo seja satisfatério & haja a necessidade de dar continuidade a manu-
tengio do sistema, todas as etapas do controle de energias devem ser novamente
seguidas.

Responsével
da &rea, exe-
cutanfes e iibe-
radares.

14

Aquisigio e Confrole
de Dispositivo de
Bloqueio & Sinafiza-
Gao

Comprar controlar & guardar os dispositivos para ¢ controle de energias perigosas

Supervisor

Garantir que os colaboradores de empresas contratadas somente estio autorizados a uti-
fizar cadeados préprios par o controle de energias, se estiverem conforme o padréo es-
tabelecido nesta IT.

Supetvisorf
SSMA

Emprestar guando necessario os dispositivos de bloqueio e sinalizagao para empregados
contatados.

15

Excegles

Fazer o travamento no equipamente Garantir que para as situagdes de trabatho em que

seja necessAnio energizar véiias vezes uma méaquina ou equipamento para sjustes, cali-

bragso, desobstrugaio ou limpeza de suas partes méveis, com pequeno tempo de duragdo,

e que ndio seja vidvel o desligamento da chave geral (secoionadora em CCM, painéis elé-

fricos), as seguintes determinag3es devem ser seguidas:

» A atividade deve esiar coberta por uma instrugBo operacional especlfica € ARA;

s O controle da energia deve ser aplicado no DIE que promove o acionamento efou
chave seccionadora especifica para lal,

+ A maquinaiequipamento deve esiar desligada, travada com no minimo o cadeado do

Responsével
da drea, exe-
cutantes e libe-
radores.
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gxeciiante.
*  Fazer o lesle de energia zemo antes de fazer a infervengdo.
0BS: A manulencho nic & considerada como excecso.
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